PATVIRTINTA

Vilniaus miesto savivaldybés mero
2025 m.

potvarkiu Nr.

VIESOSIOS ISTAIGOS DIENOS CENTRO ,,MES ESAME¢ 2025 METU VEIKLOS PLANAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

VieSoji jstaiga dienos centras ,,Mes esame® (toliau — Istaiga) jregistruota Juridiniy asmeny registre
1999 m. liepos 2 d. Istaiga paslaugas teikia Vilniaus mieste. Jstaigos veiklos adresas: Pramonés g. 141,
Vilnius, LT-11115. [staigos specializuotos suvenyry parduotuvés adresas: Pilies g. 42-17, Vilnius, LT-
01123.

Istaigos dalininkai ir juy jnasy verté:

Istaigos vienintelis dalininkas ir kartu savininkas yra Vilniaus miesto savivaldybé. Jos jnaSo verte —
39825,94 Eur.

Istaigos tikslai:

- teikti institucing dienos socialing globa suaugusiems asmenims, turintiems proto ir kompleksing
negalig bei psichikos sutrikimy (toliau — paslaugy gavéjams), uztikrinanc¢ig jstaigos paslaugy gavéjy
jvairiapusiSkus poreikius ir jy geriausius interesus;

- teikti asmens sveikatos priezitiros paslaugas (bendrosios praktikos slaugytojo, kineziterapijos);

- tenkinti psichologines, socialines, kultiirines ir dvasines jstaigos paslaugy gavejy reikmes, jiems
uztikrinant pasirinkimo teis¢, jgyvendinant jy asmeninius poreikius ir sudarant galimybe palaikyti rySius su
visuomene, vykdyti $iy asmeny socialing integracija;

- atsizvelgiant ] jstaigos paslaugy gavéjy savarankiSkumo lygj, poreikius ir interesus, uZztikrinti jy
saviraiSka, motyvavima, skatinti ir padéti integruotis j bendruomeng;

- siekti, kad teikiamy socialiniy paslaugy kokybé atitikty Europos Sgjungos ir Lietuvos teisés akty
keliamus reikalavimus.

- siekti, kad Jstaigai priklausanti materialiné bazé — pastatai ir kita infrastruktiira — biity efektyviai
naudojama dienos socialinés globos paslaugy teikimui.

Istaigos vizija:

Pokyc¢iams atvira, draugiska, saugi, jauki dienos socialinés globos istaiga, puoseléjanti savo tradicijas
ir kulttira, kurianti ir teikianti efektyvig socialing pagalba paslaugy gavéjams ir juos jgalinanti visaver¢iam
bendruomeniniam gyvenimui.

Istaigos misija:

- teikti auksStos kokybés dienos socialinés globos paslaugas suaugusiems asmenims, turintiems proto
ir kompleksine negalig bei psichikos sutrikimy;

- lavinti paslaugy gavéjy socialinius ir darbinius geb¢jimus bei jgiidZius;
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- vykdyti paslaugy gavéjy socialing integracijg ir jgalinimo politika, pagal galimybes jtraukiant juos
1 sprendimy priémima, siekiant teigiamy pokyciy.

Istaigos veiklos sritys:

1. Dienos socialiné globa institucijoje;

2. Asmens sveikatos prieziiira:

2.1. bendroji asmens sveikatos prieziiira: bendrosios praktikos slauga, kineziterapija.

Istaigos funkcijos.

Istaiga, sickdama jgyvendinti veiklos tikslus ir atsizvelgdama j veiklos sritis, vykdo $ias funkcijas:

- teisés akty nustatyta tvarka teikia institucing dienos socialing globa suaugusiems asmenims,
turintiems proto ir kompleksing negalig bei psichikos sutrikimy;

- teisés akty nustatyta tvarka organizuoja ir teikia jstatuose numatytas asmens sveikatos prieziiros
paslaugas (bendrosios praktikos slauga, kineziterapija);

- pagal teisés akty nustatytas normas suteikia patalpas jstaigos numatytai veiklai, apriipina jstaigos
paslaugy gavéjus ir darbuotojus reikalingu inventoriumi ir darbo priemonémis;

- pagal teisés akty nustatytas normas organizuoja racionalig, specialig ir dieting mityba,
atsizvelgdami ] jstaigos paslaugy gaveéjy amziy, sveikata, medicinos darbuotojy rekomendacijas,
organizuoja ir vykdo maitinima;

- teikia jstaigos paslaugy gavéjams transporto paslaugas;

- vykdo jstaigos paslaugy gavéjy sveikatos pokyciy stebéseng ir su ja tiesiogiai susijusig veikla
(butinosios pagalbos teikimas, paslaugy gavéjy artimyjy ir globéjy (ripintojy) informavimas apie sveikatos
buklés pokycius, prireikus, hospitalizacijos organizavimas);

- analizuoja jstaigos paslaugy gavéjy poreikius ir ieS8ko galimybiy juos patenkinti;

- kuria jgalinancig aplinka, ugdo ir lavina jstaigos paslaugy gavéjy kasdienio gyvenimo (socialinius)
igiidzius, organizuoja jy laisvalaikj, sociokultiirines paslaugas ir uzimtuma taip, kad jie biity palaikomi,
skatinami biiti savarankiski;

- ugdo ir lavina jstaigos paslau avejy darbo jgudzius, teikia darbo terapijos paslaugas;
g Istaigos p gy gavejy 12 p1jos p g

- vykdo jstaigos paslaugy gaveéjy fizinj lavinima, skatina jy fizinj aktyvuma ir dalyvavimg sporto
varzZybose;

- teikia jstaigos paslaugy gaveéjams, jy artimiesiems ir globéjams (riipintojams) psichologines bei
socialines konsultacijas, padeda spresti psichologines, socialines problemas;

- organizuoja seminarus, mokymus, muges, parodas, konferencijas ir kitas kulttrines paslaugas;

- rengia ir jgyvendina socialiniy paslaugy programas bei projektus, skirtus proto ir kompleksine
negalig bei psichikos sutrikimy turintiems suaugusiems Zmonéms;

- teisés akty nustatyta tvarka vykdo paslaugy gavéjy apskaita, tvarko jy asmens bylas ir kita
dokumentacija, kaupia duomentis.



II. PLANUOJAMA JSTAIGOS FINANSINE SITUACIJA

Planuojamos pajamos.
Istaiga 2025 m. planuoja gauti 1 071 450 eury pajamy:

1. Savivaldybés biudzeto 1éSy — 887 000 eury;
2. Valstybés biudzeto specialiosios tikslinés dotacijos 1¢S5y — 131 000 eury;

3. Pagrindinés veiklos kitos pajamos — 53 450 eury;

Planuojamos iSlaidos.
Planuojamy islaidy 2025 m. proporcijos procentais:

1. Darbo uzmokescio fondas su mokesciais — 84,92 proc.
. Komunaliniy ir rySiy paslaugy islaidos — 2,86 proc.
. Transporto islaidos — 2,50 proc.

. Maitinimo islaidos — 4,22 proc.
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. I§laidos kitoms Istaigos reikméms — 5,5 proc.

Galimos finansinés grésmeés, rizikos bei ju valdymas.

Pagrindiné finansiné grésmé 2025 metais — i$laidy didéjimas dél galimo prekiy, paslaugy, darby,
elektros energijos ir kity energetiniy resursy kainy augimo Salyje. Tai gali neigiamai paveikti [staigos
funkcionavima, jeigu nebus didinamas jos veiklos finansavimas. Istaigos veikla didzigja dalimi priklauso
nuo Vilniaus miesto savivaldybés finansavimo. D¢l savo veiklos pobudzio Istaiga negali uzdirbti
pakankamai 1¢é8y, kad galéty funkcionuoti savarankiskai.

2025 m. pajamy - iSlaidy sagmatoje numatytos iSlaidos uz komunalines paslaugas gali augti dél galimo
auksciau paminéty kainy augimo.
Tikétina rizika — galimas finansinis deficitas.
Rizikos valdymas — nuolatinis finansinés situacijos steb¢jimas, priemoniy veiklos nuostoliams

mazinti uZtikrinimas. Pagrindiné priemoné — 1€y taupymas. Augant finansiniams nuostoliams, numatoma
kreiptis ] Istaigos savininkg teikiant sitilymus dél papildomo finansavimo gavimo.

VSI DIENOS CENTRO ,,MES ESAME* 2025 M. SAMATA

V31 dienos centro ,,Mes esame® 2025 m. pajamy — iSlaidy samata (Eur)

Eil. I ketvirtis Il ketvirtis I11 Ketvirtis IV ketvirtis | 2025 metai
Nr. samata samata samata samata samata
.
p, |Savivaldybes 221 750 221 750 221 750 221 750 887 000
biudzeto 1éSos




Valstybes

biudzeto
2. | specialiosios 35200 33300 24 820 37 680 131 000
tikslinés
dotacijos 1¢Sos
Pagrindinés
3. | veiklos kitos 14 200 12 750 12 400 14 100 53 450
pajamos
Kviso| 271150 267 800 258 970 273 530 1071 450
Eil Islaidos
Nr. komunalinéms 10 520 5720 3920 10 420 30580
" | paslaugoms
1. | Elektros energija 3500 3000 3300 4000 13800
o, | Vandens 700 700 400 700 2 500
tiekimas
g, [|Siluminé 6 100 1 800 0 5 500 13 400
energija
Buitiniy atlieky
iSvezimas ir
4. | nuoteky 220 220 220 220 880
tvarkymo
mokestis
Pagrindines 260 630 262 080 255 050 263 110 1040 870
veiklos islaidos
5. |Pabo 221 400 225 500 222 300 224 900 894 100
uzmokestis
6. | Socialinis 3918 3997 3935 3975 15 825
draudimas
7. | Maitinimas 10 500 12 100 9 250 13 300 45 150
8. | Remontas 6500 6 500 6 785 6500 26 285
g, |Amortizacinial 575 575 575 575 2 300
atskaitymai
10, | Ukinis 700 800 600 600 2 700
Inventorius
11. | Atsargos ir 2000 2308 2100 2150 8558




medziagos

1. | Transporto 7 200 6 500 5 700 7300 26 700
iSlaidos

13. | Rysiy paslaugos 450 450 450 450 1 800

14, | Finansinés 156 150 150 150 606
sanaudos

15. | Kitos islaidos 4206 3200 3205 3210 13 821

16. | Auditas 3025 0 0 0 3025

Kviso | 271150 267 800 258 970 273 530 1071 450
Pelnas (Nuostolis) 0 0 0 0




III. PLANUOJAMA 2025 METAIS VEIKLA

Eil.| Pagrindinés veiklos kryptys UZzdavinys Veikla Rezultatas Atsakingi Rizikos
Nr. asmenys valdymas
(pareigybés)
1. [Savanoriy, praktikanty Efektyvinti 1.1. Savanoriy ir praktikanty 1.1.1.1. Pritrauktas Isavanoris i§  |Direktorius,
skaiCiaus [staigoje teikiamy paslaugy |pritraukimas: SVO organizacijy (I-1IV direktoriaus
didinimas. kokybe. 1.1.1. Bendradarbiavimas su Jaunimo [ketvir¢iai). pavaduotoja,
Siekiama stiprinti vilnie¢iy savanoriska tarnyba (JST) ir 1.1.2.1. Istaigoje savanoriska socialiniy
samoninguma ir geb&jima savanoriska veikla veikla vykdé ne maziau kaip 2 programy
spresti socialines problemas. organizuojanciomis (SVO) paslaugy gavéjy artimieji (I-1V koordinatore,

organizacijomis.
1.1.2. Paslaugy gavéjy artimyjy,

paskaity organizavimas; pagalba
iSvyky metu; Istaigos veiklos
vieSinimas; jtraukimas j projektus,
aktualius miisy Istaigos
bendruomenei.

su bendrojo ugdymo mokyklomis

proto negalig ir (ar) psichikos

pilietinés veiklos valandas atlikti
Istaigoje.

globejy jtraukimas j [staigos veiklas:

1.1.3. Plétojamas bendradarbiavimas
(gimnazijomis), siekiant supazindinti
mokinius su [staigos veikla, didinti jy

informuotuma apie asmenis, turin¢ius

sutrikimy, bei skatinti jy motyvacija

ketvirciai).

1.1.3.1. Mokyklose apsilankyta 2
kartus, pokalbiy tema — socialinis
darbas su proto negalig ir
psichikos sutrikimy turinciais
suaugusiais asmenimis (I-1V
ketvir¢iai).

1.1.3.2. Moksleiviams
suorganizuotos 10 socialinés
valandos (I-1V ketvirciai).

1.1.4.1. Istaigoje praktika atliko
nemaziau kaip 1 praktikantas (I, 11
ir [V ketvirciai).

1.1.5.1. Vilniaus miesto
savivaldybés administracijos
darbuotojai [staigoje savanoriska
veiklg vykdé nemaziau nei 1

socialinio darbo
organizatorius,

\vyresn. socialiniai
darbuotojai.




1.1.4. Studenty pritraukimas atlikti
praktikg Istaigoje.

1.1.5. ,,Savanorystés diena®.
Savanoriy pritraukimas i§ Vilniaus
miesto savivaldybés administracijos.

kartas (I1-1V ketvirciai).

. [Lengvai prieinamos
socialinés paslaugos
vilnieciams.

Siekiama optimaliai plétoti
Istaigoje teikiamy socialiniy
paslaugy tinkla.

ISplésti Istaigoje
teikiamy
socialiniy
paslaugy tinkla,
atsiZvelgiant j
aktualiausius
paslaugu gavéjuy
bei Kity vilnieciy
poreikius.

2.1. Istaigoje tesiamos jau esamos
ir planuojamos naujos jgidZiy
lavinimo, sveikatinimo, edukacinés,
igalinimg ir socializacija
skatinancios paslaugos bei
uZimtumo formos:

2.1.1. Pazintinis vaik$¢iojimas
,,Judék, pazink, patirk®;

2.1.2. Nauji rankdarbiy projektai jau
pazengusiems paslaugy gavéjams:
siuvinejimo kryzeliu, dekupazo,
mezgimo uZsiémimy organizavimas;
2.1.3. Muilo gamyba;

2.1.4. Aerobikos uzsiémimai;

2.1.5. Paskaitos ,,Elementariy etiketo
taisykliy ugdymas ir praktinis jy
pritaikymas®;

2.1.6. Uzsiémimai ,,Maisto gamybos
igiidziy lavinimas®;

2.1.7. Siaurietigko ¢jimo su lazdomis
uzsiémimai pagal atnaujinta
programa;

2.1.8. Aplinkos graZinimas Salia

2.1.1.1. 5 kartai per savaite,
atsizvelgiant j oro sglygas;
2.1.2.1. 1 kartg per ménesj;
2.1.3.1. ne maziau 6 karty ] metus;
2.1.4.1. 2 kartai per savaite;
2.1.5.1. 3 kartai per metus;
2.1.6.1. ne maziau 6 karty ] metus;
2.1.7.1. 2 kartai per savaite;
2.1.8.1. 1 kartas per savaitg Siltuoju
mety laiku;

2.1.9.1. 6 kartai per metus;
2.1.10.1. 1V Ketvirtis;

2.1.11.1. 1 kartas per metus (11
ketvirtis);

2.1.12.1. 6 kartai (I11 ketvirtis);
2.1.13.1. 4 edukaciniai uzsi¢émimai
per metus (I-IV ketvir¢iai);
2.1.14.1. 2 kartai per metus
2.1.15.1. 2 kartai per metus;
2.1.16.1. 1 kartg per savaitg;
2.1.17.1. 1 kartg per savaitg.

Direktoriaus
pavaduotojas,

socialinio darbo
organizatorius,
socialiniy
programy
koordinatorius,
\vyresn. socialiniai
darbuotojai,

uzimtumo
specialistai
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Istaigos esancio vandens telkinio.
Tikslas — paslaugy gavéjy jgalinimas
ir motyvavimas, fizin¢ veikla,
ekologijos prasmés suvokimo
ugdymas;

2.1.9.Tvarumo idéjy skatinimas:
edukacinés kiirybinés dirbtuveés

| Zaliasis raStingumas‘;

2.1.10. Sveikatingumo ménuo, tikslas
- ugdyti sveikesnés mitybos, higienos
bei fizinés sveikatos stiprinimo
igtidzius;

2.1.11. Turistinis Zygis: iStvermes,
savarankiSkumo, bendrystés jausmo,
gebéjimo tinkamai elgtis gamtoje
ugdymas;

2.1.12. Vasaros metu dienos
stovyklos organizavimas: sudarytos
salygos kokybiskai pailséti paslaugy
gavéjams (uZimtumas, nauji jgidziai,
socializacija jiems nekasdieninéje
aplinkoje) bei suteikta reali galimybé
jy artimiesiems/ globéjams laikinai
atsitraukti nuo nuolatinés prieziliros
Namuose;

2.1.13. Edukacinio pobiidzio
uzsiémimai (darbas su oda, siuvimas,
keramika ir kt.) skirti bendrojo
ugdymo mokykly moksleiviams,
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mokytojams, socialiniy paslaugy
gavéjams ir darbuotojams, bei
kitiems Vilniaus gyventojams;

2.1.14. Rengiamos varzybos su
ivairiomis ugdymo jstaigomis
2.1.15. Jvairios ir aktualios
edukacijos, organizuojamos seneliy
globos namuose kartu su paslaugy
gaveéjais;

2.1.16. Siaurietisko ¢jimo su
lazdomis ir kinietiSkos mankstos
uzsiémimai, kuriy tikslas — koreguoti
paslaugy gavéjy judesiy koordinacija;
2.1.17. Meno terapija ir
biblioterapija, kaip psichoterapijos
formos (grupiniai paslaugy gavéjy
uzsiémimai.

2.2. Tarpinstitucinis
bendradarbiavimas

2.2.1. Poreik] turintiems [staigos
paslaugy gavéjams uztikrinti PPS
paslaugos teikima.

2.2.2. Organizuoti ir vykdyti veiklas,
lkurios ugdo paslaugy gaveéjy
gebe¢jima atstovauti savo interesams
[staigoje.

2.2.1.1. 10 proc. [staigos paslaugy
gavéjams uztikrinama PPS
paslauga(l-I1V ketvirciai).

2.2.2.1. 60 proc. [staigos paslaugy
gaveéjy susipazino su ,,atstovavimo
sau‘‘ priemonémis taitkomomis
Istaigoje (I-IV ketvirciai).

2.2.2.2. 60 proc. paslaugy gavejy,
isitrauke j ISGP rengimag (I-1V
ketvirciai).

2.2.2.3. 60 proc. paslaugy gavejy,




igijo naujy jgudziy (I-1V
ketvirciai).

2.2.2.4. Paslaugy gavéjy pateikty ir
igyvendinty pasitilymuy,
pageidavimy skaicius, planuojant
veiklas (I-IV ketvir¢iai).

. |[Pazangi JIstaiga ir
inovacijos.

Istaigos vertei didinti
siekiama optimizuoti

ji veikty pagal rinkos
poreikius, taikyty

administravimo i$laidas, kad

vertybémis grista valdyma.

Inovaciju
diegimas, kurios
prisideda prie
aplinkosaugos
tiksly ir socialinés
atsakomybés,
siekiant vystyti ir
palaikyti tvarumo
idéjas

3.1. Tvarumo idéjy skatinimas:
3.1.1. Istaigoje vykdoma Svietéjiska
veikla apie tinkamg atlieky rtSiavima
ir jy poveikj aplinkai,
organizuojamas darbuotojy ir
paslaugy gavéjy dalyvavimas
tvarumg skatinanciose iniciatyvose,
specialiy talpy jsigijimas teisingam
atlieky rtsiavimui;

3.1.2. Edukacinés kurybinés
dirbtuves paslaugy gavéjams tvarumo
tema.

3.1.1.1. Jstaigoje jgyvendintas
atlieky riisiavimas (I-1V
ketvir¢iai).

3.1.2.1. Suorganizuotos 6
edukacinés kiirybinés dirbtuvés
paslaugy gavéjams tema ,,Zaliasis
rastingumas‘ (I-IV ketvirciai).

Direktorius,
direktoriaus
pavaduotojas,
direktoriaus
padejejas,
socialinio darbo
organizatorius,
socialiniy
programuy
koordinatorius,
\vyresn. socialiniai
darbuotojai,

3.2. Stoginés saulés elektrinés
jrengimas.

3.2.1. Istaigoje jrengta stoginé
saules elektrine (III-IV ketvirciai).

uzimtumo
specialistali,

3.3. Istaigos dirbiniy katalogo (su
nuotraukomis) parengimas.

3.3.1. Parengtas skaitmeninis
[staigos paslaugy gaveéjy dirbiniy
katalogas (su nuotraukomis) (IV
ketvirtis).

ikio dalies vedéjas

. [Efektyvi veikla.

Siekti uztikrinti efektyvig ir

UZtikrinti
efektyvig ir
geriausig valdymo

geriausig valdymo praktika

4.1. ,,Geroji patirtis*:
4.1.1. Istaigos valdyme

vadovaujamasi pazangiausiomis

4.1.1.1. Apsilankyta ne maziau
kaip 2-jose socialinés globos
istaigose (II-IV ketvirciai).

Direktorius,
direktoriaus

10




atitinkantj valdyma.

praktika
atitinkantj
valdyma.

panasiy jstaigy praktikomis (,,geraja
patirtimi‘‘), perimtomis lankantis
kitose socialinés globos jstaigose.
4.1.2. Pateikta paraiSka tapti
,,gerosios patirties* vizitus
priimancia organizacija.

4.1.2.1. Istaiga tapo ,,gerosios
patirties* vizitus priimancia
organizacija (I-IV ketvir¢iai).

pavaduotojas,
direktoriaus
padéjéjas,
socialinio darbo
organizatorius,
socialiniy

4.2. Komunikacijos ar uztikrinimas:
4.2.1. Istaigoje igyvendinta aisSki
komunikacija, skirta paslaugy
gavéjams ir jy artimiesiems bei
uztikrinanti savalaike ir suprantama
informacijg apie teikiamas paslaugas ir
veiklas.

4.2.1.1. Paslaugy gavéjai ir jy
artimieji gauna visg aktualig
informacijg jiems suprantama
kalba (I1-1V ketvirciai).

programy
koordinatorius,

\vyresn. socialiniai
darbuotojai,

uzimtumo
specialistali,

ukio dalies

4.3. Socialiné atsakomybé ir
skaidrumas:

4.3.1. Uztikrinamas finansiniy ir
veiklos ataskaity vieSumas, reguliariai
informuojant [staigos bendruomeng
apie veiklg ir pasiektus rezultatus.

4.3.1.1. Viesai skelbiamos metinés
veiklos ir finansinés ataskaitos (I
ketvirtis).

vedéjas,

vyr. buhalteris

4.4. Ekstremaliy situacijy valdymas:

4.4.1. Istaigos tinkamas pasirengimas
reaguoti ] nenumatytas aplinkybes ir
pagal galimybes testi paslaugy teikima
[krizés metu.

4.4.1.1. Perziurétas ir atnaujintas
[staigos ekstremaliyjy situacijy
valdymo planas (I-1V ketviréiai).
4.4.1.2. Istaigos personalui ir
socialiniy paslaugy gavéjams
organizuoti mokymai kriziy

valdymo tema (11-IV ketvirciai).
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4.5. Istaigos dokumentacija:

4.5.1. Tobulinti Jstaigos valdymo
dokumentacija.

4.5.1.1. Parengti ir patvirtinti nauji
[staigos jstatai (II ketvirtis).
4.5.1.2. Atnaujinti [staigos vidaus
darbo tvarkos taisykles (I11
ketvirtis).

4.5.1.3. Atnaujinti pareigybiy
aprasymai (III ketvirtis).

Plésti Istaigos
materialin¢ baze,
siekiant pagerinti

4.6. Istaigos aplinkos gerinimas:

4.6.1. Istaigos aplinka ir paslaugos
prieinamos, patogios ir tinkamos

4.6.1.1. Istaigoje igyvendinti
nemaziau kaip 3 universalaus
dizaino principai (I-IV ketvir¢iai).

paslaugy kokybe. \isiems.

. [Paslaugy gavéjuy 5.1. Paslaugy kokybés gerinimas: 5.1.1.1. Istaigos paslaugy gavéjy  [Direktorius,
pasitenkinimas gaunamy 5.1.1. Istaigoje teikiamy dienos pasitenkinimas teikiamomis direktoriaus
socialiniy paslaugy socialinés globos paslaugy kokybés paslaugomis ne maZesnis nei 80  |savaduotojas,
kokybe. vertinimas uztikrinamas pagal proc. (II-1II ketvirciai). socialinio darbo
Siekiama, kad Istaiga EQUASS socialiniy paslaugy 5.1.1.2. Paruostos rekomendacijos jorganizatorius,
orientuotysi i paslaugy lkokybés standarto reikalavimus. gerinti teikiamy paslaugy kokybe socialiniy
gaveja — didinty jam 5.1.2. Uztikrinami nustatyti dienos pagal EQUASS kokybés sistemos \nrogramy
teikiamy paslaugy kokybe, socialinés globos kokybés 45 kriterijy. (I-TV ketvir€iai). — |koordinatorius,
taikyty paslaugy gavéjy reikalavimai. 5.1.2.1. Atliktas Jstaigos vyresn. socialiniai
aptarnavimo standartg ir isivertinimas socialinés globos  |darbuotojai
didinty jy pasitenkinima atitikties normoms pagal
paslaugomis. Socialinés globos normy 3 prieda

(11 ketvirtis).
5.1.2.2. Paruostos rekomendacijos
(IV ketvirtis).

. Zmogiskuju istekliy Didinti Istaigos 6.1. Zmogiskuju iStekliy valdymas: [6.1.1.1. Ne re¢iau kaip 1-3 karta

valdymas. darbuotoju 6.1.1. Darbuotojy jsitraukimo per ménesj arba pagal poreikj
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Siekiama nuolat didinti
Istaigos darbuotojy
motyvacija, jsitraukima j
vykdomas veiklas bei
lyderyste, uztikrinti
profesinj augimg ir

kompetencijy tobulinima.

motyvacija,
moralinj
pasitenkinimag
savo darbu,
uZtikrinti
darbuotojuy
profesinés
kompetencijos
tobulinima,
skatinti
bendradarbiavimo
kultiirg jstaigoje.

didinimas formuluojant Istaigos
tikslus, jy siekimo budus,
organizuojant veiklas ir numatant
laukiamus rezultatus.

rengiami darbuotojy susirinkimai
(I-IV ketvir¢iai) .

6.1.1.2. Prireikus, bet ne reciau
kaip 1-3 karta per ketvirtj,
rengiamos intervizijos (I-1V
ketvirciai).

Direktorius,

direktoriaus
pavaduotojas,

socialinio darbo
organizatorius,

socialiniy

6.2. Jstaigos darbuotojy profesinés
kompetencijos tobulinimas.

6.2.1. Ne maziau 70 proc.
socialiniy paslaugy srities
darbuotojy dalyvavo profesinés
kompetencijos tobulinimo
mokymuose (ne maziau kaip 16
akademiniy valandy per metus) (I-
[V ketvirciai).

6.2.2. Ne maziau kaip 30 proc.
socialiniy paslaugy srities
darbuotojy dalyvavo supervizijoje
(111-IV) ketvir¢iai.

6.2.3. Visi administracijos
darbuotojai dalyvavo profesinés
kompetencijos tobulinimo
mokymuose (ne maziau kaip 16
akademiniy valandy per metus) (I-
[V ketvirciai).

programy
koordinatorius,
ukio dalies
vedejas.

6.3. Istaigos darbuotojy
pasitenkinimo ir motyvacijos darbu
uztikrinimas.

6.3.1. Atlikta Jstaigos darbuotojy
apklausa (111 ketvirtis).

6.3.2. Parengtas darbuotojy
gerovés didinimo planas 2026 m.
(1V ketvirtis).
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6.3.3. Igyvendintas ne maziau kaip
1 darbuotojy bendradarbiavimo ir
motyvacijos renginys (I-1V
ketvirciai).

6.3.4. Minint jvairias Sventes ir
kitas svarbias [staigai datas,
rengiami neformalaus pobudzio
darbuotojy susirinkimai (I-1V
ketvirciai).

6.3.5. Sudarytos salygos
darbuotojams darbo metu atsivesti
savo vaikus ] Istaiga. Darbuotojy
vaikams sudarytos salygos kartu su
paslaugy gaveéjais uzsiimti
bendromis veiklomis (I-1V
ketvirciai).

6.4. Nustatyta darbuotojy jauciama
psichosocialing rizikg ir sudarytas Siy
riziky prevencijos planas.

6.4.1. Atlikta Istaigos darbuotojy
psichosocialinés rizikos ir smurto
prevencijos apklausa (11 ketvirtis).

6.4.2. Sudarytas psichosocialinés
rizikos prevencijos planas (Il
ketvirtis).

. |Socialiné atsakomybé ir
skaidrumas.

Siekiama, kad Istaiga veikty
\vadovaudamasi veiklos
skaidrumo principais, vieSai
skelbty teisés aktais
nustatyta, patvirtintg bei
objektyvig informacijg

UZtikrinti
informacijos
pricinamuma apie
Istaigos veiklg ir
teikiamas
paslaugas

7.1. Informacijos prieinamumo
uztikrinimas apie Istaigos veiklg ir
teikiamas paslaugas.

7.1.1. Parengta ir Istaigos interneto
svetain¢je paskelbta informacija
lengvai suprantama kalba bei lietuviy
gesty kalbos vertimas.

7.1.1.1. Istaigos interneto
svetainéje patalpinta informacija
lengvai suprantama kalba ir
lietuviy gesty kalba (IV ketvirtis).

7.1.2. Informacija apie staigos
veiklg yra nuolat atnaujinama ir
vieSinama [staigos interneto
svetainéje, socialinio tinklo

Direktorius,

direktoriaus
pavaduotojas,
socialinio darbo
organizatorius,
socialiniy
programy
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(susijusig su Istaigos veikla),
nuolat atnaujinty viesai
skelbiamg informacija.

7.1.2. Informacijos vieSinimas Istaigos
internetinéje svetainéje ir kitose
Istaigos paskyrose.

7.1.3. Istaigos veikly ataskaitos
pristatymas [staigos bendruomenei.
7.1.4. Informaciniy lapeliy platinimas
Vilniaus mieste.

,,Facebook* paskyroje bei kitomis
visuomeneés informavimo
priemoneémis. (I-IV ketvirciai).
7.1.3.1. 1-3 kartg per metus
organizuojamas visuotinis
darbuotojy susirinkimas, kuriuo
metu pristatoma veiklos ataskaita
ir metiniai planai (I ketvirtis).
7.1.4.1. VilnieCiams iSplatinti
informaciniai lapeliai apie [staigos
veikla, teikiamas paslaugas (200
vnt. I-IV ketvirc¢iai).

7.1.4.2. Suvenyry parduotuvés
veiklos vieSinamas, iSdalinta 200
vnt. informaciniy lapeliy (I-1V
ketvirciai).

koordinatorius,
\vyresn. socialiniai
darbuotojai,

uzimtumo
specialistai

. [ISorinio finansavimo
galimybiu vertinimas,
dalyvavimas projektuose.
Siekiama vertinti realias
galimybes pasinaudoti iSorés
finansuotojy léSomis
Istaigos veiklos tikslams
pasiekti.

Paslaugy teikimo
aplinkos ir darbo
salygu gerinimas.

8.1. Projektiné veikla:

8.1.1. Dalyvauti ESFA
organizuojamo projekto ,,Socialiniy
paslaugy kokybeés uztikrinimas
Lietuvoje* atrankoje dél pilotinio
socialiniy paslaugy kokybeés
standarto diegimo.

8.1.2. Dalyvavimas ,,minkstyjy*
projekty jgyvendinimo veikloje
partnerio statuse.

8.1.3. Dalyvavimas Vs] Valakupiy

reabilitacijos centro vykdomame

8.1.1.1. Pateikta paraiSka
dalyvauti pilotavimo etape (11
ketvirtis)

8.1.2.1. Dalyvauta ne maziau kaip
1- jose projektuose partnerio
statusu (I11-1V ketvirtis).

8.1.3.1. Gauti audito rezultatai ir
tarptautinio EQUASS paslaugy
kokybés standarto sertifikato
galiojimo pratgsimas 3 metams (I1
ketvirtis).

8.1.4. Pravestos ne maziau kaip 3

Direktorius,
direktoriaus
pavaduotojas,
socialiniy
programuy
koordinatorius.

\vyresn. socialiniai
darbuotojai,

ukio dalies
vedéjas,

vyr. buhalteris
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projekte ,,Socialiniy paslaugy
kokybés uztikrinimas Lietuvoje ir
pasiruoSimas EQUASS paslaugy
kokybés iSorés auditui.

8.1.4. Dalyvavimas Vilniaus miesto
strateginiame projekte ,,Vilnius yra
mokykla“.

8.1.5. Dalyvavimas Savivaldybés
rengiamame konkurse dél stoginés
saulés elektrinés jrengimo.

pamokos moksleiviams. (I-1V
ketvirciai).

8.1.5. Istaigoje jrengta stoginé
saulés elektriné (III-IV ketvirciai).

8.2. IeSkoti réméjy finansinei ir
materialinei naudai gauti:
8.2.1.Rysiy su Vilniaus Rotary klubu
,,Vienybé“ palaikymas ir paramos
paslaugy gavéjy kiirybiniams
gebéjimams vystyti gavimas.

8.2.1.1. Kartu su Vilniaus Rotary
klubu ,,Vienybé“ organizuojama
paslaugy gavéjy darby paroda —
aukcionas, kurio metu uz
[kiirybinius darbus gautos 1éSos
panaudojamos tapybos bei kitoms
darbo priemonéms jsigyti. (I-IV
ketvirciai).

. [Puoseléti socialiai
atsakinga partneryste.

Siekiama bendradarbiauti su
Vilniaus miesto savivaldybe
ir Lietuvos Respublikos bei
uzsienio Saliy nejgaliyjy
organizacijomis, jstaigomis,
dirbanciomis socialiniy
paslaugy teikimo
nejgaliesiems srityje, taip

\Vystyti
bendradarbiavimo
rySius.

9.1. Socialiai atsakingg
partnerysté:

9.1.1. Organizuojami ir vykdomi
bendradarbiavimo rysiai su Vilniaus
miesto, Salies jstaigomis,
institucijomis ir organizacijomis,
dirbanciose socialinés globos,
Svietimo, kulttiros ir meno srityse.

9.1.2. Santykiy su kaimynystéje

esanciomis jmonémis ir gyvenanciais

9.1.1.1. Surengtos nemaziau kaip 2
bendros edukacinio pobtuidZio
veiklos (I-IV ketvirciai).

0.1.1.2. Aktyvus dalyvavimas
socialiniy partneriy 6
organizuojamuose renginiuose (I-
[V ketvirciai).

9.1.1.3. Dalyvavimas bendrame,
testiniame projekte ,,Mokomés
kartu su Lietuvos kur€iyjy ir

Direktorius,
Direktoriaus
pavaduotojas,
socialinio
programy
koordinatorius,

\vyresn. socialiniai
darbuotojai,

uzimtumo
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pat su kitomis jstaigomis ir
organizacijomis
dirban¢iomis kultaros, meno
ir Svietimo srityse.

gyventojais palaikymas.

neprigirdin¢iyjy centru (I-1V
ketvirciai).

0.1.1.4. Dalyvavimas Taikomosios
dailés ir dizaino muziejaus
testiniame projekte ,,Savas
muziejus® (I-IV ketvirciai).
9.1.1.5. Socialiniy partneriy
dalyvavimas [staigos
organizuojamuose renginiuose:
Sventése, parodose, jvairiose
akcijose ir pan. (I-IV ketvirciai).
0.1.2.1. Pakviesti kaimynai j 4
didziausius renginius Istaigoje (I-
[V ketvirciai).

specialistali,
\vyr. buhalteris.

Istaigos patrauklumui didinti.

9.2. Istaigos patrauklumo didinimas:

0.2.1. Igyvendintos iniciatyvos, skirtos

9.2.1.1. Suorganizuota ,,Atviry
dury diena® Vilniaus miesto
specialiosioms ugdymo jstaigoms
(II-IV ketvirciai).

0.3. Atskaitomybé prieS partnerius
ir finansuotojus, paramos teikéjus:

9.3.1. UZtikrintas atsakingas 1éSy ir
iStekliy panaudojimas.

9.3.2. Finansiniy ir veiklos ataskaity
rengimas bei skelbimas.

9.3.1.1. Viesai skelbiamos jstaigos
veiklos ataskaitos Istaigos
internetinéje svetainéje (I-1V
ketvirciai).

9.3.2.1. Skaidri ir pagrjsta
finansiné Jstaigos veikla (I-1V
ketvirciai).
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