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PATVIRTINTA 

          Vilniaus miesto savivaldybės mero  

          2025 m.  

             potvarkiu Nr.  

 

VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS DIENOS CENTRO „MES ESAME“ 2025 METŲ VEIKLOS PLANAS 

 

I. BENDROSIOS NUOSTATOS 

 

Viešoji įstaiga dienos centras „Mes esame“ (toliau – Įstaiga) įregistruota Juridinių asmenų registre 

1999 m. liepos 2 d. Įstaiga paslaugas teikia Vilniaus mieste. Įstaigos veiklos adresas: Pramonės g. 141, 

Vilnius, LT-11115. Įstaigos specializuotos suvenyrų parduotuvės adresas: Pilies g. 42-17, Vilnius, LT-

01123.  

Įstaigos dalininkai ir jų įnašų vertė: 

Įstaigos vienintelis dalininkas ir kartu savininkas yra Vilniaus miesto savivaldybė. Jos įnašo vertė – 

39825,94 Eur.  

Įstaigos tikslai: 

 - teikti institucinę dienos socialinę globą suaugusiems asmenims, turintiems proto ir kompleksinę 

negalią bei psichikos sutrikimų (toliau – paslaugų gavėjams), užtikrinančią įstaigos paslaugų gavėjų 

įvairiapusiškus poreikius ir jų geriausius interesus; 

 - teikti asmens sveikatos priežiūros paslaugas (bendrosios praktikos slaugytojo, kineziterapijos); 

 - tenkinti psichologines, socialines, kultūrines ir dvasines įstaigos paslaugų gavėjų reikmes, jiems 

užtikrinant pasirinkimo teisę, įgyvendinant jų asmeninius poreikius ir sudarant galimybę palaikyti ryšius su 

visuomene, vykdyti šių asmenų socialinę integraciją; 

 - atsižvelgiant į įstaigos paslaugų gavėjų savarankiškumo lygį, poreikius ir interesus, užtikrinti jų 

saviraišką, motyvavimą, skatinti ir padėti integruotis į bendruomenę; 

- siekti, kad teikiamų socialinių paslaugų kokybė atitiktų Europos Sąjungos ir Lietuvos teisės aktų 

keliamus reikalavimus. 

- siekti, kad Įstaigai priklausanti materialinė bazė – pastatai ir kita infrastruktūra – būtų efektyviai 

naudojama dienos socialinės globos paslaugų teikimui. 

Įstaigos vizija: 

Pokyčiams atvira, draugiška, saugi, jauki dienos socialinės globos įstaiga, puoselėjanti savo tradicijas 

ir kultūrą, kurianti ir teikianti efektyvią socialinę pagalbą paslaugų gavėjams ir juos įgalinanti visaverčiam 

bendruomeniniam gyvenimui. 

Įstaigos misija: 

- teikti aukštos kokybės dienos socialinės globos paslaugas suaugusiems asmenims, turintiems proto 

ir kompleksinę negalią bei psichikos sutrikimų; 

- lavinti paslaugų gavėjų socialinius ir darbinius gebėjimus bei įgūdžius; 



2 

 

- vykdyti paslaugų gavėjų socialinę integraciją ir įgalinimo politiką, pagal galimybes įtraukiant juos 

į sprendimų priėmimą, siekiant teigiamų pokyčių. 

Įstaigos veiklos sritys: 

1. Dienos socialinė globa institucijoje; 

2. Asmens sveikatos priežiūra: 

2.1. bendroji asmens sveikatos priežiūra: bendrosios praktikos slauga, kineziterapija. 

Įstaigos funkcijos. 

Įstaiga, siekdama įgyvendinti veiklos tikslus ir atsižvelgdama į veiklos sritis, vykdo šias funkcijas: 

- teisės aktų nustatyta tvarka teikia institucinę dienos socialinę globą suaugusiems asmenims, 

turintiems proto ir kompleksinę negalią bei psichikos sutrikimų; 

- teisės aktų nustatyta tvarka organizuoja ir teikia įstatuose numatytas asmens sveikatos priežiūros 

paslaugas (bendrosios praktikos slauga, kineziterapija); 

- pagal teisės aktų nustatytas normas suteikia patalpas įstaigos numatytai veiklai, aprūpina įstaigos 

paslaugų gavėjus ir darbuotojus reikalingu inventoriumi ir darbo priemonėmis; 

- pagal teisės aktų nustatytas normas organizuoja racionalią, specialią ir dietinę mitybą, 

atsižvelgdami į įstaigos paslaugų gavėjų amžių, sveikatą, medicinos darbuotojų rekomendacijas, 

organizuoja ir vykdo maitinimą; 

- teikia įstaigos paslaugų gavėjams transporto paslaugas; 

- vykdo įstaigos paslaugų gavėjų sveikatos pokyčių stebėseną ir su ja tiesiogiai susijusią veiklą 

(būtinosios pagalbos teikimas, paslaugų gavėjų artimųjų ir globėjų (rūpintojų) informavimas apie sveikatos 

būklės pokyčius, prireikus, hospitalizacijos organizavimas); 

- analizuoja įstaigos paslaugų gavėjų poreikius ir ieško galimybių juos patenkinti; 

- kuria įgalinančią aplinką, ugdo ir lavina įstaigos paslaugų gavėjų kasdienio gyvenimo (socialinius) 

įgūdžius, organizuoja jų laisvalaikį, sociokultūrines paslaugas ir užimtumą taip, kad jie būtų palaikomi, 

skatinami būti savarankiški; 

- ugdo ir lavina įstaigos paslaugų gavėjų darbo įgūdžius, teikia darbo terapijos paslaugas; 

- vykdo įstaigos paslaugų gavėjų fizinį lavinimą, skatina jų fizinį aktyvumą ir dalyvavimą sporto 

varžybose; 

- teikia įstaigos paslaugų gavėjams, jų artimiesiems ir globėjams (rūpintojams) psichologines bei 

socialines konsultacijas, padeda spręsti psichologines, socialines problemas; 

- organizuoja seminarus, mokymus, muges, parodas, konferencijas ir kitas kultūrines paslaugas; 

- rengia ir įgyvendina socialinių paslaugų programas bei projektus, skirtus proto ir kompleksinę 

negalią bei psichikos sutrikimų turintiems suaugusiems žmonėms; 

- teisės aktų nustatyta tvarka vykdo paslaugų gavėjų apskaitą, tvarko jų asmens bylas ir kitą 

dokumentaciją, kaupia duomenis. 
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II. PLANUOJAMA ĮSTAIGOS FINANSINĖ SITUACIJA 

 

Planuojamos pajamos. 

 Įstaiga 2025 m. planuoja gauti 1 071 450 eurų pajamų: 

1. Savivaldybės biudžeto lėšų – 887 000 eurų; 

2. Valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos lėšų – 131 000 eurų; 

3. Pagrindinės veiklos kitos pajamos – 53 450 eurų; 

 

 Planuojamos išlaidos. 

 Planuojamų išlaidų 2025 m. proporcijos procentais: 

1. Darbo užmokesčio fondas su mokesčiais – 84,92 proc. 

2. Komunalinių ir ryšių paslaugų išlaidos – 2,86 proc.  

3. Transporto išlaidos – 2,50 proc. 

4. Maitinimo išlaidos – 4,22 proc. 

5. Išlaidos kitoms Įstaigos reikmėms – 5,5 proc. 

Galimos finansinės grėsmės, rizikos bei jų valdymas. 

Pagrindinė finansinė grėsmė 2025 metais – išlaidų didėjimas dėl galimo prekių, paslaugų, darbų, 

elektros energijos ir kitų energetinių resursų kainų augimo šalyje. Tai gali neigiamai paveikti Įstaigos 

funkcionavimą, jeigu nebus didinamas jos veiklos finansavimas. Įstaigos veikla didžiąja dalimi priklauso 

nuo Vilniaus miesto savivaldybės finansavimo. Dėl savo veiklos pobūdžio Įstaiga negali uždirbti 

pakankamai lėšų, kad galėtų funkcionuoti savarankiškai. 

2025 m. pajamų - išlaidų sąmatoje numatytos išlaidos už komunalines paslaugas gali augti dėl galimo 

aukščiau paminėtų kainų augimo. 

Tikėtina  rizika – galimas finansinis deficitas.  

Rizikos valdymas – nuolatinis finansinės situacijos stebėjimas, priemonių veiklos nuostoliams 

mažinti užtikrinimas. Pagrindinė priemonė – lėšų taupymas. Augant finansiniams nuostoliams, numatoma 

kreiptis į Įstaigos savininką teikiant siūlymus dėl papildomo finansavimo gavimo. 

 

VŠĮ DIENOS CENTRO „MES ESAME“ 2025 M. SĄMATA 

VšĮ dienos centro „Mes esame“ 2025 m. pajamų – išlaidų sąmata (Eur) 

Eil. 

Nr. 
 

I ketvirtis II ketvirtis III ketvirtis IV ketvirtis 2025 metai 

sąmata sąmata sąmata sąmata sąmata 

1. 
Savivaldybės 

biudžeto lėšos  
221 750 221 750 221 750 221 750 887 000 
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2. 

Valstybės 

biudžeto 

specialiosios 

tikslinės 

dotacijos lėšos  

35 200 33 300 24 820 37 680 131 000 

3. 

Pagrindinės 

veiklos kitos 

pajamos 

14 200 12 750 12 400 14 100 53 450 

Iš viso 271 150 267 800 258 970 273 530 1 071 450 

  

Eil. 

Nr. 

Išlaidos 

komunalinėms 

paslaugoms 

10 520 5 720 3 920 10 420 30 580 

1. Elektros energija 3 500 3 000 3 300 4 000 13 800 

2. 
Vandens 

tiekimas 
700 700 400 700 2 500 

3. 
Šiluminė 

energija 
6 100 1 800 0 5 500 13 400 

4. 

Buitinių atliekų 

išvežimas ir 

nuotekų 

tvarkymo 

mokestis 

220 220 220 220 880 

  
Pagrindinės 

veiklos išlaidos 
260 630 262 080 255 050 263 110 1 040 870 

5. 
Darbo 

užmokestis 
221 400 225 500 222 300 224 900 894 100 

6. 
Socialinis 

draudimas 
3 918 3 997 3 935 3 975 15 825 

7. Maitinimas 10 500 12 100 9 250 13 300 45 150 

8. Remontas 6500 6 500 6 785 6500 26 285 

9. 
Amortizaciniai 

atskaitymai 
575 575 575 575 2 300 

10. 
Ūkinis 

inventorius 
700 800 600 600 2 700 

11. Atsargos ir 2000 2308 2100 2150 8 558 
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medžiagos 

12. 
Transporto 

išlaidos 
7 200 6 500 5 700 7 300 26 700 

13. Ryšių paslaugos 450 450 450 450 1 800 

14. 
Finansinės 

sąnaudos 
156 150 150 150 606 

15. Kitos išlaidos 4206 3200 3205 3210 13 821 

16. Auditas 3025  0  0  0 3 025 

Iš viso 271 150 267 800 258 970 273 530 1 071 450 

Pelnas (Nuostolis) 0  0 0 0 



III. PLANUOJAMA 2025 METAIS VEIKLA 

 

Eil. 

Nr. 

Pagrindinės veiklos kryptys Uždavinys Veikla Rezultatas Atsakingi 

asmenys 

(pareigybės) 

Rizikos 

valdymas 

1. Savanorių, praktikantų 

skaičiaus Įstaigoje 

didinimas. 

Siekiama stiprinti vilniečių 

sąmoningumą ir gebėjimą 

spręsti socialines problemas. 

Efektyvinti 

teikiamų paslaugų 

kokybę. 

1.1. Savanorių ir praktikantų 

pritraukimas:  

1.1.1. Bendradarbiavimas su Jaunimo 

savanoriška tarnyba (JST) ir 

savanorišką veiklą 

organizuojančiomis (SVO) 

organizacijomis. 

1.1.2. Paslaugų gavėjų artimųjų, 

globėjų įtraukimas į Įstaigos veiklas: 

paskaitų organizavimas; pagalba 

išvykų metu; Įstaigos veiklos 

viešinimas; įtraukimas į projektus, 

aktualius mūsų Įstaigos 

bendruomenei. 

1.1.3. Plėtojamas bendradarbiavimas 

su bendrojo ugdymo mokyklomis 

(gimnazijomis), siekiant supažindinti 

mokinius su Įstaigos veikla, didinti jų 

informuotumą apie asmenis, turinčius 

proto negalią ir (ar) psichikos 

sutrikimų, bei skatinti jų motyvaciją 

pilietinės veiklos valandas atlikti 

Įstaigoje. 

1.1.1.1. Pritrauktas 1savanoris iš 

SVO organizacijų (I-IV 

ketvirčiai). 

1.1.2.1. Įstaigoje savanorišką 

veiklą vykdė ne mažiau kaip 2 

paslaugų gavėjų artimieji (I-IV 

ketvirčiai). 

1.1.3.1. Mokyklose apsilankyta 2 

kartus, pokalbių tema – socialinis 

darbas su proto negalią ir 

psichikos sutrikimų turinčiais 

suaugusiais asmenimis (I-IV 

ketvirčiai). 

1.1.3.2. Moksleiviams 

suorganizuotos 10 socialinės 

valandos (I-IV ketvirčiai). 

1.1.4.1.  Įstaigoje praktiką atliko 

nemažiau kaip 1 praktikantas (I, II 

ir IV ketvirčiai). 

1.1.5.1. Vilniaus miesto 

savivaldybės administracijos 

darbuotojai Įstaigoje savanorišką 

veiklą vykdė nemažiau nei 1 

Direktorius, 

direktoriaus 

pavaduotoja, 

socialinių 

programų 

koordinatorė, 

socialinio darbo 

organizatorius, 

vyresn. socialiniai 

darbuotojai. 
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1.1.4. Studentų pritraukimas atlikti 

praktiką Įstaigoje. 

1.1.5. „Savanorystės diena“. 

Savanorių pritraukimas iš Vilniaus 

miesto savivaldybės administracijos. 

kartas (II-IV ketvirčiai).  

2. Lengvai prieinamos 

socialinės paslaugos 

vilniečiams. 

Siekiama optimaliai plėtoti 

Įstaigoje teikiamų socialinių 

paslaugų tinklą. 

 

Išplėsti Įstaigoje 

teikiamų 

socialinių 

paslaugų tinklą, 

atsižvelgiant į 

aktualiausius 

paslaugų gavėjų 

bei kitų vilniečių 

poreikius. 

2.1. Įstaigoje tęsiamos jau esamos 

ir planuojamos naujos įgūdžių 

lavinimo, sveikatinimo, edukacinės, 

įgalinimą ir socializaciją 

skatinančios paslaugos bei 

užimtumo formos: 

2.1.1. Pažintinis vaikščiojimas 

„Judėk, pažink, patirk“; 

2.1.2. Nauji rankdarbių projektai jau 

pažengusiems paslaugų gavėjams: 

siuvinėjimo kryželiu, dekupažo, 

mezgimo užsiėmimų organizavimas; 

2.1.3. Muilo gamyba; 

2.1.4. Aerobikos užsiėmimai; 

2.1.5. Paskaitos „Elementarių etiketo 

taisyklių ugdymas ir praktinis jų 

pritaikymas“; 

2.1.6. Užsiėmimai „Maisto gamybos 

įgūdžių lavinimas“; 

2.1.7. Šiaurietiško ėjimo su lazdomis 

užsiėmimai  pagal atnaujinta  

programa; 

2.1.8. Aplinkos gražinimas šalia 

2.1.1.1. 5 kartai per savaitę, 

atsižvelgiant į oro sąlygas; 

2.1.2.1. 1 kartą per mėnesį; 

2.1.3.1. ne mažiau 6 kartų į metus; 

2.1.4.1. 2 kartai per savaitę; 

2.1.5.1. 3 kartai per metus; 

2.1.6.1. ne mažiau 6 kartų į metus; 

2.1.7.1. 2 kartai per savaitę; 

2.1.8.1. 1 kartas per savaitę šiltuoju 

metų laiku; 

2.1.9.1. 6 kartai per metus; 

2.1.10.1.  IV ketvirtis; 

2.1.11.1. 1 kartas per metus (III 

ketvirtis); 

2.1.12.1. 6 kartai (III ketvirtis); 

2.1.13.1. 4 edukaciniai užsiėmimai 

per metus (I-IV ketvirčiai); 

2.1.14.1. 2 kartai per metus 

2.1.15.1. 2 kartai per metus; 

2.1.16.1. 1 kartą per savaitę; 

2.1.17.1. 1 kartą per savaitę. 

Direktoriaus 

pavaduotojas, 

socialinio darbo 

organizatorius, 

socialinių 

programų 

koordinatorius, 

vyresn. socialiniai 

darbuotojai, 

užimtumo 

specialistai 
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Įstaigos esančio vandens telkinio. 

Tikslas – paslaugų gavėjų  įgalinimas 

ir motyvavimas, fizinė veikla, 

ekologijos prasmės suvokimo 

ugdymas; 

2.1.9.Tvarumo idėjų skatinimas: 

edukacinės kūrybinės dirbtuvės 

„Žaliasis raštingumas“; 

2.1.10. Sveikatingumo mėnuo, tikslas 

- ugdyti sveikesnės mitybos, higienos 

bei fizinės sveikatos stiprinimo 

įgūdžius;  

2.1.11. Turistinis žygis: ištvermės, 

savarankiškumo, bendrystės jausmo, 

gebėjimo tinkamai elgtis gamtoje 

ugdymas;  

2.1.12. Vasaros metu dienos 

stovyklos organizavimas: sudarytos 

sąlygos kokybiškai pailsėti paslaugų 

gavėjams (užimtumas, nauji įgūdžiai, 

socializacija jiems nekasdieninėje 

aplinkoje) bei suteikta reali galimybė 

jų artimiesiems/ globėjams laikinai 

atsitraukti nuo nuolatinės priežiūros 

namuose; 

2.1.13. Edukacinio pobūdžio 

užsiėmimai (darbas su oda, siuvimas, 

keramika ir kt.)  skirti bendrojo 

ugdymo mokyklų moksleiviams, 
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mokytojams, socialinių paslaugų 

gavėjams ir darbuotojams, bei 

kitiems Vilniaus gyventojams; 

2.1.14. Rengiamos varžybos su 

įvairiomis ugdymo įstaigomis 

2.1.15. Įvairios ir aktualios 

edukacijos, organizuojamos senelių 

globos namuose kartu su paslaugų 

gavėjais; 

2.1.16. Šiaurietiško ėjimo su 

lazdomis  ir kinietiškos mankštos 

užsiėmimai, kurių tikslas – koreguoti 

paslaugų gavėjų judesių koordinaciją; 

2.1.17. Meno terapija ir 

biblioterapija, kaip psichoterapijos 

formos (grupiniai paslaugų gavėjų 

užsiėmimai. 

2.2. Tarpinstitucinis 

bendradarbiavimas 

2.2.1. Poreikį turintiems Įstaigos 

paslaugų gavėjams užtikrinti PPS 

paslaugos teikimą. 

2.2.2. Organizuoti ir vykdyti veiklas, 

kurios ugdo paslaugų gavėjų 

gebėjimą atstovauti savo interesams 

Įstaigoje. 

2.2.1.1. 10 proc. Įstaigos paslaugų 

gavėjams užtikrinama PPS 

paslauga(I-IV ketvirčiai). 

2.2.2.1. 60 proc. Įstaigos paslaugų 

gavėjų susipažino su „atstovavimo 

sau“ priemonėmis taikomomis 

Įstaigoje (I-IV ketvirčiai). 

2.2.2.2. 60 proc. paslaugų gavėjų, 

įsitraukė į ISGP rengimą (I-IV 

ketvirčiai). 

2.2.2.3. 60 proc. paslaugų gavėjų, 
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įgijo naujų įgūdžių (I-IV 

ketvirčiai). 

2.2.2.4. Paslaugų gavėjų pateiktų ir 

įgyvendintų pasiūlymų, 

pageidavimų skaičius, planuojant 

veiklas (I-IV ketvirčiai). 

3. Pažangi Įstaiga ir 

inovacijos. 

Įstaigos vertei didinti 

siekiama optimizuoti 

administravimo išlaidas, kad 

ji veiktų pagal rinkos 

poreikius, taikytų 

vertybėmis grįstą valdymą. 

Inovacijų 

diegimas, kurios 

prisideda prie 

aplinkosaugos 

tikslų ir socialinės 

atsakomybės, 

siekiant vystyti ir 

palaikyti tvarumo 

idėjas 

3.1. Tvarumo idėjų skatinimas: 

3.1.1. Įstaigoje vykdoma švietėjiška 

veikla apie tinkamą atliekų rūšiavimą 

ir jų poveikį aplinkai, 

organizuojamas darbuotojų ir 

paslaugų gavėjų dalyvavimas 

tvarumą skatinančiose iniciatyvose, 

specialių talpų įsigijimas teisingam 

atliekų rūšiavimui; 

3.1.2. Edukacinės kūrybinės 

dirbtuvės paslaugų gavėjams tvarumo 

tema. 

3.1.1.1. Įstaigoje įgyvendintas 

atliekų rūšiavimas (I-IV 

ketvirčiai). 

3.1.2.1. Suorganizuotos 6 

edukacinės kūrybinės dirbtuvės 

paslaugų gavėjams tema „Žaliasis 

raštingumas“ (I-IV ketvirčiai). 

Direktorius, 

direktoriaus 

pavaduotojas, 

direktoriaus 

padėjėjas, 

socialinio darbo 

organizatorius, 

socialinių 

programų 

koordinatorius, 

vyresn. socialiniai 

darbuotojai, 

užimtumo 

specialistai,  

ūkio dalies vedėjas 

 

3.2. Stoginės saulės elektrinės 

įrengimas. 

3.2.1. Įstaigoje įrengta stoginė 

saulės elektrinė (III-IV ketvirčiai).  

3.3. Įstaigos dirbinių katalogo (su 

nuotraukomis) parengimas. 

3.3.1. Parengtas skaitmeninis 

Įstaigos paslaugų gavėjų dirbinių 

katalogas (su nuotraukomis)  (IV 

ketvirtis). 

4. Efektyvi veikla. 

Siekti užtikrinti efektyvią ir 

geriausią valdymo praktiką 

Užtikrinti 

efektyvią ir 

geriausią valdymo 

4.1. „Geroji patirtis“: 

4.1.1. Įstaigos valdyme 

vadovaujamasi pažangiausiomis 

4.1.1.1. Apsilankyta ne mažiau 

kaip 2-jose socialinės globos 

įstaigose (II-IV ketvirčiai).  

Direktorius, 

direktoriaus 
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atitinkantį valdymą.  praktiką 

atitinkantį 

valdymą. 

panašių įstaigų praktikomis („gerąja 

patirtimi“), perimtomis lankantis 

kitose socialinės globos įstaigose. 

4.1.2. Pateikta paraiška tapti 

„gerosios patirties“ vizitus  

priimančia organizacija. 

4.1.2.1. Įstaiga tapo „gerosios 

patirties“ vizitus priimančia 

organizacija (I-IV ketvirčiai). 

pavaduotojas, 

direktoriaus 

padėjėjas, 

socialinio darbo 

organizatorius, 

socialinių 

programų 

koordinatorius, 

vyresn. socialiniai 

darbuotojai, 

užimtumo 

specialistai,  

ūkio dalies 

vedėjas, 

vyr. buhalteris 

4.2. Komunikacijos ar užtikrinimas:  

4.2.1. Įstaigoje  įgyvendinta aiški 

komunikacija, skirta paslaugų 

gavėjams ir jų artimiesiems bei 

užtikrinanti savalaikę ir suprantamą 

informaciją apie teikiamas paslaugas ir 

veiklas. 

4.2.1.1. Paslaugų gavėjai ir jų 

artimieji gauna visą aktualią 

informaciją jiems suprantama 

kalba (II-IV ketvirčiai).  

 

4.3. Socialinė atsakomybė ir 

skaidrumas:  

4.3.1. Užtikrinamas finansinių ir 

veiklos ataskaitų viešumas, reguliariai 

informuojant Įstaigos bendruomenę 

apie veiklą ir pasiektus rezultatus. 

4.3.1.1. Viešai skelbiamos metinės 

veiklos ir finansinės ataskaitos (I 

ketvirtis). 

4.4. Ekstremalių situacijų valdymas:  

4.4.1. Įstaigos tinkamas pasirengimas 

reaguoti į nenumatytas aplinkybes ir 

pagal galimybes tęsti paslaugų teikimą 

krizės metu.  

4.4.1.1. Peržiūrėtas ir atnaujintas 

Įstaigos ekstremaliųjų situacijų 

valdymo planas (I-IV ketvirčiai).  

4.4.1.2. Įstaigos personalui ir 

socialinių paslaugų gavėjams 

organizuoti mokymai krizių 

valdymo tema (II-IV ketvirčiai). 
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 4.5. Įstaigos dokumentacija: 

4.5.1. Tobulinti Įstaigos valdymo 

dokumentaciją. 

4.5.1.1. Parengti ir patvirtinti nauji 

Įstaigos įstatai (II ketvirtis). 

4.5.1.2. Atnaujinti  Įstaigos vidaus 

darbo tvarkos taisyklės (III 

ketvirtis). 

4.5.1.3. Atnaujinti pareigybių 

aprašymai (III ketvirtis). 

Plėsti Įstaigos 

materialinę bazę, 

siekiant pagerinti 

paslaugų kokybę. 

4.6. Įstaigos aplinkos gerinimas:  

4.6.1. Įstaigos aplinka ir paslaugos 

prieinamos, patogios ir tinkamos 

visiems. 

4.6.1.1. Įstaigoje įgyvendinti 

nemažiau kaip 3 universalaus 

dizaino principai (I-IV ketvirčiai). 

5. Paslaugų gavėjų 

pasitenkinimas gaunamų 

socialinių paslaugų 

kokybe. 

Siekiama, kad Įstaiga 

orientuotųsi į paslaugų 

gavėją – didintų jam 

teikiamų paslaugų kokybę, 

taikytų paslaugų gavėjų 

aptarnavimo standartą ir 

didintų jų pasitenkinimą 

paslaugomis.  

 5.1. Paslaugų kokybės gerinimas: 

5.1.1. Įstaigoje teikiamų dienos 

socialinės globos paslaugų kokybės 

vertinimas užtikrinamas pagal 

EQUASS socialinių paslaugų 

kokybės standarto reikalavimus. 

5.1.2. Užtikrinami nustatyti dienos 

socialinės globos kokybės 

reikalavimai. 

5.1.1.1. Įstaigos paslaugų gavėjų 

pasitenkinimas teikiamomis 

paslaugomis ne mažesnis nei  80 

proc. (II-III ketvirčiai). 

5.1.1.2. Paruoštos rekomendacijos 

gerinti teikiamų paslaugų kokybę 

pagal EQUASS kokybės sistemos 

45 kriterijų. (III-IV ketvirčiai). 

5.1.2.1. Atliktas Įstaigos 

įsivertinimas socialinės globos 

atitikties normoms pagal 

Socialinės globos normų 3 priedą 

(III ketvirtis). 

5.1.2.2. Paruoštos rekomendacijos 

(IV ketvirtis).  

Direktorius, 

direktoriaus 

pavaduotojas, 

socialinio darbo 

organizatorius, 

socialinių 

programų 

koordinatorius, 

vyresn. socialiniai 

darbuotojai 

 

6. Žmogiškųjų išteklių 

valdymas. 

Didinti Įstaigos 

darbuotojų 

6.1. Žmogiškųjų išteklių valdymas: 

6.1.1. Darbuotojų įsitraukimo 

6.1.1.1. Ne rečiau kaip 1-ą kartą 

per mėnesį arba pagal poreikį 
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Siekiama nuolat didinti 

Įstaigos darbuotojų 

motyvaciją, įsitraukimą į 

vykdomas veiklas bei 

lyderystę, užtikrinti 

profesinį augimą ir 

kompetencijų tobulinimą. 

motyvaciją, 

moralinį 

pasitenkinimą 

savo darbu, 

užtikrinti 

darbuotojų 

profesinės 

kompetencijos 

tobulinimą, 

skatinti 

bendradarbiavimo 

kultūrą įstaigoje. 

didinimas formuluojant Įstaigos 

tikslus, jų siekimo būdus, 

organizuojant veiklas ir numatant 

laukiamus rezultatus.  

 

rengiami darbuotojų susirinkimai 

(I-IV ketvirčiai) . 

6.1.1.2. Prireikus, bet ne rečiau 

kaip 1-ą kartą per ketvirtį, 

rengiamos intervizijos (I-IV 

ketvirčiai).  

Direktorius,  

direktoriaus 

pavaduotojas, 

socialinio darbo 

organizatorius, 

socialinių 

programų 

koordinatorius,  

ūkio dalies 

vedėjas. 

6.2. Įstaigos darbuotojų profesinės 

kompetencijos tobulinimas. 

6.2.1. Ne mažiau 70 proc. 

socialinių paslaugų srities 

darbuotojų dalyvavo profesinės 

kompetencijos tobulinimo 

mokymuose (ne mažiau kaip 16 

akademinių valandų per metus) (I-

IV ketvirčiai). 

6.2.2. Ne mažiau kaip 30 proc. 

socialinių paslaugų srities 

darbuotojų dalyvavo supervizijoje 

(III-IV) ketvirčiai. 

6.2.3. Visi administracijos 

darbuotojai dalyvavo profesinės 

kompetencijos tobulinimo 

mokymuose (ne mažiau kaip 16 

akademinių valandų per metus) (I-

IV ketvirčiai). 

6.3. Įstaigos darbuotojų 

pasitenkinimo ir motyvacijos darbu 

užtikrinimas. 

6.3.1. Atlikta Įstaigos darbuotojų 

apklausa (III ketvirtis). 

6.3.2. Parengtas darbuotojų 

gerovės didinimo planas 2026 m. 

(IV ketvirtis). 
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6.3.3. Įgyvendintas ne mažiau kaip 

1 darbuotojų bendradarbiavimo ir 

motyvacijos renginys (I-IV 

ketvirčiai). 

6.3.4. Minint įvairias šventes ir 

kitas svarbias Įstaigai datas, 

rengiami neformalaus pobūdžio 

darbuotojų susirinkimai (I-IV 

ketvirčiai). 

6.3.5. Sudarytos sąlygos 

darbuotojams darbo metu atsivesti 

savo vaikus į Įstaigą. Darbuotojų 

vaikams sudarytos sąlygos kartu su 

paslaugų gavėjais užsiimti 

bendromis veiklomis (I-IV 

ketvirčiai). 

   6.4. Nustatyta darbuotojų jaučiamą 

psichosocialinę riziką ir sudarytas šių 

rizikų prevencijos planas. 

6.4.1. Atlikta Įstaigos darbuotojų 

psichosocialinės rizikos ir smurto 

prevencijos apklausa (II ketvirtis). 

6.4.2. Sudarytas psichosocialinės 

rizikos prevencijos planas (II 

ketvirtis). 

7. Socialinė atsakomybė ir 

skaidrumas. 

Siekiama, kad Įstaiga veiktų 

vadovaudamasi veiklos 

skaidrumo principais, viešai 

skelbtų teisės aktais 

nustatytą, patvirtintą bei 

objektyvią informaciją 

Užtikrinti 

informacijos 

prieinamumą apie 

Įstaigos veiklą ir 

teikiamas 

paslaugas  

7.1. Informacijos prieinamumo 

užtikrinimas apie Įstaigos veiklą ir 

teikiamas paslaugas. 

7.1.1. Parengta ir Įstaigos interneto 

svetainėje paskelbta informaciją 

lengvai suprantama kalba bei lietuvių 

gestų kalbos vertimas. 

7.1.1.1. Įstaigos interneto 

svetainėje patalpinta informacija 

lengvai suprantama kalba ir 

lietuvių gestų kalbą (IV ketvirtis). 

7.1.2. Informacija apie Įstaigos 

veiklą yra nuolat atnaujinama ir 

viešinama Įstaigos interneto 

svetainėje, socialinio tinklo 

Direktorius,  

direktoriaus 

pavaduotojas, 

socialinio darbo 

organizatorius, 

socialinių 

programų 
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(susijusią su Įstaigos veikla), 

nuolat atnaujintų viešai 

skelbiamą informaciją. 

7.1.2. Informacijos viešinimas Įstaigos 

internetinėje svetainėje ir kitose 

Įstaigos paskyrose. 

7.1.3. Įstaigos veiklų ataskaitos 

pristatymas Įstaigos bendruomenei. 

7.1.4. Informacinių lapelių platinimas 

Vilniaus mieste. 

„Facebook“ paskyroje bei kitomis 

visuomenės informavimo 

priemonėmis. (I-IV ketvirčiai). 

7.1.3.1. 1-ą kartą per metus 

organizuojamas visuotinis 

darbuotojų susirinkimas, kuriuo 

metu pristatoma veiklos ataskaita 

ir metiniai planai (I ketvirtis). 

7.1.4.1. Vilniečiams išplatinti 

informaciniai lapeliai apie Įstaigos 

veiklą, teikiamas paslaugas (200 

vnt. I-IV ketvirčiai). 

7.1.4.2. Suvenyrų parduotuvės 

veiklos viešinamas, išdalinta 200 

vnt. informacinių lapelių (I-IV 

ketvirčiai). 

koordinatorius, 

vyresn. socialiniai 

darbuotojai, 

užimtumo 

specialistai 

 

8. Išorinio finansavimo 

galimybių vertinimas, 

dalyvavimas projektuose. 

Siekiama vertinti realias 

galimybes pasinaudoti išorės 

finansuotojų lėšomis 

Įstaigos veiklos tikslams 

pasiekti.  

Paslaugų teikimo 

aplinkos ir darbo 

sąlygų gerinimas. 

8.1. Projektinė veikla: 

8.1.1. Dalyvauti ESFA 

organizuojamo projekto „Socialinių 

paslaugų kokybės užtikrinimas 

Lietuvoje“ atrankoje dėl pilotinio 

socialinių paslaugų kokybės 

standarto diegimo. 

8.1.2. Dalyvavimas „minkštųjų“ 

projektų įgyvendinimo veikloje 

partnerio statuse. 

8.1.3. Dalyvavimas VšĮ Valakupių 

reabilitacijos centro vykdomame 

8.1.1.1. Pateikta paraiška 

dalyvauti pilotavimo etape (II 

ketvirtis) 

8.1.2.1. Dalyvauta ne mažiau kaip 

1- jose   projektuose partnerio 

statusu (III-IV ketvirtis). 

8.1.3.1. Gauti audito rezultatai ir 

tarptautinio EQUASS paslaugų 

kokybės standarto sertifikato 

galiojimo pratęsimas 3 metams (II 

ketvirtis). 

8.1.4. Pravestos ne mažiau kaip 3 

Direktorius,  

direktoriaus 

pavaduotojas,  

socialinių 

programų 

koordinatorius.  

vyresn. socialiniai 

darbuotojai, 

ūkio dalies 

vedėjas, 

vyr. buhalteris 
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projekte „Socialinių paslaugų 

kokybės užtikrinimas Lietuvoje“ ir 

pasiruošimas EQUASS paslaugų 

kokybės išorės auditui. 

8.1.4. Dalyvavimas Vilniaus miesto 

strateginiame projekte „Vilnius yra 

mokykla“.  

8.1.5. Dalyvavimas Savivaldybės 

rengiamame  konkurse dėl stoginės 

saulės elektrinės įrengimo. 

pamokos moksleiviams. (I-IV 

ketvirčiai).  

8.1.5. Įstaigoje įrengta stoginė 

saulės elektrinė (III-IV ketvirčiai). 

8.2. Ieškoti rėmėjų finansinei ir 

materialinei naudai gauti: 

8.2.1.Ryšių su Vilniaus Rotary klubu 

„Vienybė“ palaikymas ir paramos 

paslaugų gavėjų kūrybiniams 

gebėjimams vystyti gavimas. 

 

8.2.1.1. Kartu su Vilniaus Rotary 

klubu „Vienybė“ organizuojama 

paslaugų gavėjų darbų paroda – 

aukcionas, kurio metu už 

kūrybinius darbus gautos lėšos 

panaudojamos tapybos bei kitoms 

darbo priemonėms įsigyti. (I-IV 

ketvirčiai). 

9. Puoselėti socialiai 

atsakingą partnerystę. 

Siekiama bendradarbiauti su 

Vilniaus miesto savivaldybe 

ir Lietuvos Respublikos bei 

užsienio šalių neįgaliųjų 

organizacijomis, įstaigomis, 

dirbančiomis socialinių 

paslaugų teikimo 

neįgaliesiems srityje, taip 

Vystyti 

bendradarbiavimo 

ryšius. 

9.1. Socialiai atsakingą 

partnerystė: 

9.1.1. Organizuojami ir vykdomi 

bendradarbiavimo ryšiai su Vilniaus 

miesto, šalies įstaigomis, 

institucijomis ir organizacijomis, 

dirbančiose socialinės globos, 

švietimo, kultūros ir meno srityse.  

9.1.2. Santykių  su kaimynystėje 

esančiomis įmonėmis ir gyvenančiais 

9.1.1.1. Surengtos nemažiau kaip 2 

bendros edukacinio pobūdžio 

veiklos (I-IV ketvirčiai). 

9.1.1.2. Aktyvus dalyvavimas 

socialinių partnerių 6 

organizuojamuose renginiuose (I-

IV ketvirčiai). 

9.1.1.3. Dalyvavimas bendrame, 

tęstiniame projekte „Mokomės 

kartu“ su Lietuvos kurčiųjų ir 

Direktorius,  

Direktoriaus 

pavaduotojas,  

socialinio 

programų 

koordinatorius,  

vyresn. socialiniai 

darbuotojai,  

užimtumo 
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pat su kitomis įstaigomis ir 

organizacijomis 

dirbančiomis kultūros, meno 

ir švietimo srityse. 

gyventojais palaikymas.  neprigirdinčiųjų centru (I-IV 

ketvirčiai).  

9.1.1.4. Dalyvavimas Taikomosios 

dailės ir dizaino muziejaus 

tęstiniame projekte „Savas 

muziejus“ (I-IV ketvirčiai).  

9.1.1.5. Socialinių partnerių 

dalyvavimas Įstaigos 

organizuojamuose renginiuose: 

šventėse, parodose, įvairiose 

akcijose ir pan. (I-IV ketvirčiai).  

9.1.2.1. Pakviesti kaimynai į 4 

didžiausius renginius Įstaigoje (I-

IV ketvirčiai).  

specialistai, 

vyr. buhalteris. 

9.2. Įstaigos patrauklumo didinimas: 

9.2.1. Įgyvendintos iniciatyvos, skirtos  

Įstaigos patrauklumui didinti. 

9.2.1.1. Suorganizuota „Atvirų 

durų diena“  Vilniaus miesto 

specialiosioms ugdymo įstaigoms 

(II-IV ketvirčiai).  

9.3. Atskaitomybė prieš partnerius 

ir finansuotojus, paramos teikėjus: 

9.3.1. Užtikrintas atsakingas lėšų ir 

išteklių panaudojimas.  

9.3.2. Finansinių ir veiklos ataskaitų 

rengimas bei skelbimas. 

9.3.1.1. Viešai skelbiamos įstaigos 

veiklos ataskaitos Įstaigos 

internetinėje svetainėje (I-IV 

ketvirčiai). 

9.3.2.1. Skaidri ir pagrįsta 

finansinė Įstaigos veikla (I-IV 

ketvirčiai). 

_____________________________ 


