PATVIRTINTA

Vsl dienos centro ,,Mes esame*
direktoriaus 2020 m. rugséjo 15 d.
jsakymu Nr.1-12-75

VS] DIENOS CENTRO ,,MES ESAME*
DIENOS SOCIALINES GLOBOS PASLAUGU TEIKIMO TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VsI dienos centro ,,Mes esame* (toliau — Centras arba jstaiga) dienos socialinés globos
paslaugy teikimo tvarkos aprasas (toliau — Tvarkos apraSas) nustato dienos socialinés globos
paslaugy teikimo tvarka Centre.

2. Tvarkos apraSe vartojamos sgvokos:

Dienos socialinés globos paslaugy gavéjas (toliau — paslaugy gavéjas arba asmuo) — suauges
asmuo nuo 18 mety, turintis proto, tame tarpe ir kompleksing, negalig ir / arba psichikos sutrikimy,
kuriam nustatytas visiSkas ar dalinis nesavarankiSkumas ir kuris lanko Centra.

Dienos socialiné globa — Socialiniy paslaugy kataloge numatyta visuma paslaugy, kuriomis
asmeniui Centre teikiama kompleksiné nuolatinés specialisty priezitiros reikalaujanti pagalba dienos
metu.

Seimos nariai — sutuoktiniai arba bendrai gyvenantys asmenys arba vienas i§ tévy ir jy (jo)
vaikai (jvaikiai) iki 18 mety. | Seimos sudéti taip pat jskaitomi nedirbantys, nesusituoke ir su kitu
asmeniu bendrai negyvenantys asmenys nuo 18 iki 24 mety, besimokantys dieninése bendrojo
lavinimo mokyklose ir kity formaliojo §vietimo jstaigy dieniniuose skyriuose, taip pat asmenys, nuo
dieniniy bendrojo lavinimo mokykly baigimo dienos iki ty paciy mety rugséjo 1 dienos. Vaikai,
kuriems jstatymy nustatyta tvarka nustatyta globa ar rlipyba, Seimos nariams nepriskiriami.

Globéjas — teismo sprendimu paskirtas paslaugy gavéjo globos vykdytojas (fizinis arba
juridinis asmuo).

Atstovaujantis asmuo — paslaugy gavéja santykiuose su Centru atstovaujantis asmuo (pvz.,
vienas i§ tévy, Seimos nariy, kitas artimasis (giminaitis) arba globéjas).

3. Tvarkos aprasas parengtas vadovaujantis LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro
1sakymais patvirtintais Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos
apraSu, Socialiniy paslaugy katalogu, Socialinés globos normy apraso 3 priedu, Vilniaus miesto
savivaldybés (toliau — Savivaldybés) administracijos direktoriaus jsakymu patvirtintais Suaugusio
asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprasu bei Mokéjimo uz

socialines paslaugas tvarkos aprasu, Centro vidaus darbo tvarkos taisyklémis.
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4. Vadovaujantis Siuo Tvarkos apraSu dienos socialinés globos paslaugos skiriamos
tiems asmenims, kuriy gyvenamoji vieta yra Vilniaus miesto savivaldybé¢je ir kuriy duomenys apie
gyvenamgj vietg yra jrasyti j Lietuvos Respublikos gyventojy registra.

5. Ne Vilniaus miesto gyventojams Vilniaus miesto savivaldybés administracijos socialiniy
paslaugy skyrius (toliau — Socialiniy paslaugy skyrius) gali iSduoti siuntimg j Centra, jeigu asmens
gyvenamosios vietos savivaldybé yra raStu suderinusi tokig galimybe¢ su Socialiniy paslaugy
skyriumi, priémusi sprendimg dél socialiniy paslaugy skyrimo ir pateikusi asmens gyvenamosios
vietos savivaldybés ir asmens, pageidaujancio gauti paslaugas Centre, pasiraSyta mokéjimo uz
socialines paslaugas sutartj. Sprendimas iSduoti siuntimg ne Vilniaus miesto gyventojui gali biiti
priimtas tik esant jstaigoje laisvy viety. | laukianciyjy eiles kity savivaldybiy gyventojai néra
jrasomi. Ne Vilniaus miesto gyventojai moka visg nustatyta socialinés paslaugos kaing (kartu su

gyvenamosios vietos savivaldybés mokama dalimi).

II. PASLAUGU POREIKIO NUSTATYMAS IR SKYRIMAS

6. Dél dienos socialinés globos teikimo Centre, suaugg nejgaliis asmenys arba jy tévai, Kiti
artimieji arba globéjai pagal savo gyvenamajg vieta turi Kreiptis j Savivaldybés biudZetinés jstaigos
Vilniaus miesto socialinés paramos centro (toliau — Socialinés paramos centras) socialinio darbo
skyriaus socialinio darbo organizatoriy senitinijoje, uzpildyti nustatytos formos prasyma-paraiska
(SP-8 forma), nurodyti, kad pageidauja lankyti Centrg ir pateikti Siuos dokumentus:

6.1. asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg ir jo kopija;

6.2. nejgaliojo paZyméjimo (nejgalumo lygio paZymos, darbingumo lygio pazymos, paZymos
del specialiyjy poreikiy lygio nustatymo) ar (ir) specialiojo nuolatinés slaugos ar nuolatinés
prieziiiros (pagalbos) poreikio nustatymo pazymos kopijas;

6.3. sveikatos priezitiros jstaigos uzpildyta medicinos dokumenty iSrasa (forma Nr. 027/a),
kuriame turi biiti nurodyta konkreti diagnoze ir informacija apie asmens sveikatos buklg;

6.4. paZzyma apie darbingy Seimos nariy gautas pajamas uz paskutinius 3 ménesius, jeigu
praSoma skirti dienos socialing globg ir Seimoje yra darbingo amziaus asmeny;

6.5. Teismo sprendimo dél neveiksnumo pripazinimo, globos nustatymo ir globéjo paskyrimo
asmeniui kopija (jeigu asmeniui buvo pripazintas neveiksnumas tam tikrose srityse, nustatyta globa
ir paskirtas globéjas).

7. Socialinés paramos centro paskirti darbuotojai per 30 kalendoriniy dieny nustato asmens
socialiniy paslaugy poreikj, uzpildydami nustatytg socialinés globos poreikio vertinimo forma.

8. Socialinés paramos centras, nustates asmens socialinés globos poreikj, Socialiniy paslaugy

skyriui perduoda uzpildyta asmens prasyma-paraiska su priedais (SP-8 forma), socialinés globos
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poreikio vertinimo formg su iSvadomis, Sio apraSo 6 punkte iSvardintus asmens dokumentus
bei papildomai pateikia:

8.1. pazymg apie asmens deklaruotg gyvenamaja vieta arba pazyma, patvirtinancia, kad jis
yra jtrauktas | gyvenamosios vietos neturin¢iy asmeny apskaita;

8.2. pazyma apie asmens (Seimos) trijy paskutiniyjy iki kreipimosi dél socialinés globos
meénesiy pajamas;

8.3. asmens finansiniy galimybiy mokéti uz dienos socialinés globos institucijoje paslaugas
vertinima, pasiraSyta asmens ir (ar) uz paslaugas mokésiancio asmens;

8.4. Uzpildyta SP-1 forma ,.Seimos (bendrai gyvenandiy asmeny) duomenys socialinei
paramai gauti®:

8.5. Uzpildyta SP-2 forma ,,Duomenys apie asmens ir jo Seimos nariy veiklos pobudj ir
socialing padétj®;

8.6. Uzpildyta nustatytos formos asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikiy vertinimg su
apsilankymo asmens gyvenamojoje vietoje aprasymu;

8.7. Uzpildyta nustatytos formos suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio
vertinima.

9. Socialiniy paslaugy skyriaus atsakingas darbuotojas, patikrings Socialinés paramos centro
pateiktus dokumentus dé¢l socialinés globos paslaugy skyrimo teikia juos svarstyti Savivaldybés
administracijos sudarytai socialinés globos skyrimo komisijai (toliau — Socialinés globos skyrimo
komisija). Atsakingas darbuotojas pareiskéjy gali prasyti papildomy dokumenty, reikalingy asmens
socialinei situacijai jvertinti ar socialinés globos poreikiui pagristi.

10. Ivertinusi socialiniy paslaugy poreikj, vertinimo iSvadas, asmens sveikatos biiklg bei
socialing padétj, per 30 kalendoriniy dieny nuo Socialinés paramos centro socialiniy paslaugy
poreikio vertinimo i§vady Socialiniy paslaugy skyriui pateikimo dienos, Socialinés globos skyrimo
komisija priima sprendima dél socialiniy paslaugy skyrimo. Komisijos posédzio protokolg pasiraSo
komisijos pirmininkas ir sekretorius. Sprendimg dél paslaugy skyrimo pasiraSo Savivaldybés
administracijos direktoriaus jgaliotas darbuotojas.

11. Sprendimas dél socialinés globos skyrimo, siuntimas bei 6 ir 8 punktuose iSvardyti
dokumentai segami j asmens (paslaugy gavéjo) byla ir perduodami Centrui. Elektroniniame variante
asmens byla saugoma Savivaldybés socialinés paramos Seimai informacinéje sistemos (toliau —
SPIS) elektroninéje duomeny bazéje.

12. Jeigu yra galimybé asmeniui pradéti teikti dienos socialinés globos paslaugas nedelsiant
po sprendimo skirti socialing globg priémimo, Socialinés globos skyrimo komisija priima
sprendimg asmeniui iSduoti siuntimg lankyti Centrg. Siuntimas asmeniui iSsiunciamas arba

iteikiamas per 3 darbo dienas nuo pasiraSymo dienos.



4

13. Siuntimas galioja 30 kalendoriniy dieny. Pasibaigus S$iam terminui sprendimas
skirti dienos socialinés globos paslaugas netenka galios. Siuntimo galiojimo laikas gali biti
pratestas ir dienos socialinés globos paslaugy teikimo pradzia gali buti atidéta tik dél asmens ligos.

14. Jeigu Centre néra laisvy viety ir laikinai néra galimybés teikti dienos socialinés globos
paslaugy, asmuo yra jraSomas ] laukianCiyjy gauti Sias paslaugas eilg pagal sprendimo skirti
socialines paslaugas data (kai yra tos pacios datos sprendimy — pagal asmens pra§ymo-paraiskos
datg).

15. Prie§ pradedant teikti dienos socialing globg asmeniui, jam paciam, jo tévams, Kitiems
artimiesiems ar globéjams sudaromos salygos apsilankyti Centre ir susipazinti su jstaigoje

teikiamomis paslaugomis.

III. MOKEJIMAS UZ DIENOS SOCIALINE GLOBA

16. Mokéjimo uz dienos socialing globa Centre dydis nustatomas atsizvelgiant j asmens ir jo
Seimos nariy pajamas. Konkretus mokéjimo dydis asmeniui nustatomas individualiai, atsizvelgiant j
asmens (Seimos nariy) finansines galimybes mokéti uz socialines paslaugas ir Socialinés paramos
centrui atlikus asmens finansiniy galimybiy mokéti uz dienos socialinés globos institucijoje
teikiamas paslaugas vertinima.

17. Mokéjimo uz dienos socialing globg dydis nustatomas tik pinigine iSraiSka. Paslaugos
pradedamos teikti pasiraSius su paslaugy gavéju ar jj atstovaujanciu asmeniu dienos socialinés
globos paslaugy teikimo ir mokéjimo uz jas sutartj (2 priedas). Mokestis uz einamajj ménes;j
suteiktas paslaugas turi biiti sumokétas iki Kito ménesio 25 dienos.

18. Vieno gyvenancio asmens moké¢jimo uz vieng kalendorinj ménesj teikiamg Centre
dienos socialing globa dydis yra 20 proc. asmens pajamy.

19. Asmens, gyvenancio Seimoje, kurios pajamos vienam Seimos nariui nevirSija valstybés
remiamy pajamy (toliau — VRP) trigubo dydzio, mokéjimo uz vieng kalendorinj ménesj teikiamag
dienos socialing globa dydis yra 20 proc. asmens pajamy.

20. Asmens, gyvenancio Seimoje, kurios pajamos vienam Seimos nariui virSija VRP trigubg
dydj, mokéjimo uz vieng kalendorin; ménesj teikiamg dienos socialing globa dydis yra 30 proc.
asmens pajamy.

21. Moke¢jimo dydis uz trumpiau nei visg dieng Centre teikiamg dienos socialing globa yra
nustatomas proporcingai teikiamos dienos socialinés globos trukmei.

22. Mok¢jimo uz trumpiau nei vieng kalendorinj ménesj Centre teikiamg dienos socialing
globa dydis nustatomas proporcingai teikiamos dienos socialinés globos trukmei.

23. Centras teikia periodines (pagal patvirtinta grafika ir marSruta) transporto paslaugas

sunkig ir judéjimo negalig turintiems asmenims bei atsizvelgiant j paslaugy gavéjy poreikius. Uz
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Centro teikiamas periodines transporto paslaugas asmenys papildomai moka ménesinj 80 procenty
transporto iSlaidy tikslinés kompensacijos dydzio, patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2008 m. liepos 8 d. isakymu Nr. A1-234 , D¢l Transporto islaidy
kompensacijy mokéjimo tvarkos apraso patvirtinimo®, mokestj. Centras teikia periodines (pagal
patvirtintg grafikg ir marSrutg) transporto paslaugas nemokamai, kai asmuo jas gauna ne daugiau
kaip 3 kartus per ménesj.

24. Asmenys, Centre gaunantys dienos socialinés globos paslaugas, gali buti atleidziami
nuo mokescio uz dienos socialing globg ar Sis mokestis gali biiti sumazintas atsitikus nelaimei, dél
kurios asmuo (Seima) tur¢jo papildomy islaidy.

25. Prasymus atleisti nuo mokes¢io uz dienos socialing globg ar jj sumazinti nagrinéja

Socialinés globos skyrimo komisija ir protokolg pasiraso komisijos pirmininkas.

IV. PASLAUGU PLANAVIMAS IR TEIKIMAS

26. Dienos socialiné globa Centre yra teikiama suaugusiems asmenims su negalia (nuo 18
mety amziaus), kuriems nustatytas visiSkas ar dalinis nesavarankiSkumas (tame tarpe ir asmenims,
turintiems sunkig negalig).

27. Paslaugy gavéjui dienos socialinés globos paslaugos pradedamos teikti tik tada, kai
Centrui pateikiamas medicinos dokumenty israsas (forma Nr. 027/a), kuriame nurodyta informacija
apie paslaugy gavéjui paskirtus medikamentus ir jy vartojimg (jeigu vaistai yra gydytojo paskirti)
bei patvirtinimas, kad paslaugy gavéjas neserga Gmiomis infekcinémis ar kitomis pavojingomis
uzkreCiamosiomis ligomis. ISrasas turi buti iSduotas ne anksciau kaip likus vienam meénesiui iki
paslaugy teikimo pradzios. Paslaugy teikimo metu paslaugy gavéjas arba jj atstovaujantis asmuo
medicinos dokumenty iSraSg (forma Nr. 027/a) su aukS$¢iau nurodyta informacija turi pateikti
Centrui ne re€iau, kaip vieng kartg per metus arba esant svarbioms priezastims, pareikalavus Centro
administracijai.

28. Centre dienos socialiné globa teikiama darbo dienomis: pirmadienj—ketvirtadienj nuo
8.00 val. iki 16.45 val., penktadienj — nuo 8.00 val. iki 15.30 val., prieSSventinémis dienomis darbo
laikas sutrumpinamas 1 val. Vienu metu paslaugos gali biti teikiamos 60 asmeny.

29. Centre socialinés paslaugos pradedamos teikti gavus Socialinés globos skyrimo komisijos
priimtg sprendima skirti asmeniui dienos socialing globa Centre bei asmens byla.

30. Su paslaugy gavéju ir jo tévais, Kitais artimaisiais ar glob¢jais aptariamos visos Centre
teikiamos paslaugos ir jy teikimo sglygos.

31. Tarp Centro ir paslaugy gavéjo arba jo tévy (globéjy) yra sudaroma dienos socialinés

globos paslaugy teikimo ir mokéjimo uz jas sutartis (2 priedas). Sutartis registruojama Centro
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dienos socialinés globos paslaugy teikimo ir mokéjimo uz jas sutarCiy registracijos zurnale.
Paslaugy gavéjas ir jo tévai (globéjai) yra informuojami apie sutarties nutraukimo galimybes.

32. Iki sutarties pasiraS8ymo paslaugy gavéjas ir jj atstovaujantis asmuo (asmenys) yra
supazindinami su Centre teikiamomis paslaugomis, jy teikimo tvarka ir Centro socialiniy paslaugy
gavéjy vidaus tvarkos ir elgesio taisyklémis.

33. Centra pradéjes lankyti paslaugy gavéjas, Centro direktoriaus jsakymu yra paskiriamas j
globos ir uzimtumo grupe, kurioje dirba vyresn. socialinio darbuotojo ir socialinio darbuotojo
padéjéjy komanda. Grupés komandai vadovauja vyresn. socialinis darbuotojas.

34. Atsizvelgdamas ] paslaugy gavéjo, jo tévy, (globéjy) pageidavimg, asmens gebéjimus bei
savarankiskumo lygj, asmeniui yra numatomas adaptacinis laikotarpis, kurio metu asmuo iSbando
darbinj uzimtuma jvairiose uzimtumo grupése (vykdoma darbo terapija). Jei paaiskéja, kad
asmeniui gerai sekasi pasirinktoje uzimtumo grupéje, jiS gerai jauciasi joje, gerai sutaria Ssu
specialistais ir grupés nariais, ir tuo atveju, jeigu yra toje grupéje laisva vieta, pagal asmens arba jo
tévy (globéjy) pageidavimg Centro direktoriaus jsakymu asmuo yra perkeliamas i§ globos ir
uzimtumo grupés j pageidaujama kita grupe.

35. Paslaugy gavéjui, pagal jvertintus poreikius sudaromas individualus socialinés globos
planas (toliau — ISGP). ISGP yra parengiamas per vieng ménesj nuo dienos socialinés globos
teikimo pradzios, esant poreikiui yra koreguojamas, atsizvelgiant | asmens geb¢jimus, poreikius.
ISGP sudaromas atsizvelgiant | gautg paslaugy gavéjo poreikiy vertinimg ir gauta informacija is kity
jstaigy. Centro socialiniai darbuotojai paslaugy gavéjo ISGP rengia dalyvaujant paciam asmeniuli,
pagal poreikij jtraukiami jo tévai (globéjai) ir Kiti Centro specialistai.

36. Paslaugy gavéjui teikiamy paslaugy efektyvumas uZztikrinamas periodiSkai perZidirint ir
tikslinant ISGP ir atliekant apklausas. ISGP perziiirimas ir patikslinamas ne reciau vieng kartg per
metus arba atsiradus svarbiems asmens sveikatos buklés pakitimams.

37. Kiekvieng paslaugy teikimo dieng pildoma nustatytos formos asmeny lankomumo lentelé.

38. Rysiai su paslaugy gavéjo tévais (globéjais), Kitais artimaisiais palaikomi telefonu,
tiesioginiais pokalbiais, elektroniniu pastu, organizuojant tiesioginius susirinkimus.

39. Centras vieng karta per metus atlicka paslaugy gavéjo, jo tévy (globéjy) apklausa dél

Centro teikiamy paslaugy kokybés jvertinimo.

V. ASMENS SAUGUMAS IR GEROVE

40. Centre paslaugy gavéjui siekiama uztikrinti fiziskai saugia ir emociskai stabilig aplinka.
41. Asmeniui sudarytos salygos poilsiui (yra poilsio kambarys; globos ir uZimtumo grupéje

yra 2 lovos, atskiras relaksacijos kambarys).
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42. Santykiai tarp asmens ir dienos socialing globg teikiancio personalo pagrjsti
Socialiniy darbuotojy darbo etikos kodeksu, Centro etikos kodeksu bei etikos ir gerovés uztikrinimo
politikos aprasu.

43. Asmuo su sunkia negalia turi paskirta jam socialinio darbuotojo pad¢jéja, kuris
atsizvelgdamas j asmens poreikius, padeda asmeniui atlikti kasdienio gyvenimo funkcijas ir ji

44. Centro socialiniai darbuotojai nuolat bendradarbiauja su asmens tévais (globg¢jais),
padeda spresti iskilusias problemas, konsultuoja socialiniais klausimais.

45. I8kilus problemoms, susijusioms su asmens sveikatos biiklés pasikeitimais, nedelsiant
informuojami apie tai asmens tévai (globéjai), suteikiama pirmoji pagalba. Atitinkamos zymos
fiksuojamos asmens byloje.

46. Centras uztikrina visy jstaigos paslaugy gavéjy lygybe pries teisés aktus. Visi duomenys,
pokyc¢iai fiksuojami asmens bylose bei atitinkamuose zZurnaluose.

47. Tais atvejais, kai pastebétas paslaugy gavéjo iSnaudojimas, smurtas ar nepriezilira
Seimoje, asmeniui ir $eimai nedelsiant suteikiama socialinio darbuotojo pagalba, pasitelkiami
Savivaldybés socialiniai darbuotojai, tarpininkaujama kitose institucijose. Tais atvejais, kai
pastebéti smurto, prievartos ar neprieziliros atvejai asmens Seimoje, apie tai informuojami
Savivaldybés socialiniai darbuotojai, asmeniui nedelsiant suteikiama reikiama pagalba ir
numatomos konkre¢ios darbo su Seima priemonés. Zymos apie asmens i$naudojima, smurtg ar
nepriezitrg bei taikytas priemones, siekiant to i§vengti ateityje, yra uzfiksuojamos asmens byloje.

48. Asmens agresyvaus pobtidzio veiksmai registruojami ir aprasomi Centro paslaugy gavéjy
agresyviy veiksmy ir kity jvykiy registracijos Zurnale.

49. Centre yra viesai prieinamas skundy ir pageidavimy Zurnalas.

VI. TEIKIAMOS PASLAUGOS

50. Centre, atsizvelgiant | asmens fizinius ir dvasinius poreikius, gebé&jimus ir galimybes,
paslaugos organizuojamos pagal sudarytus darbinés veiklos, savirai§kos, fizinés biklés palaikymo,
asmens aktyvinimo ir kity gebéjimy lavinimo uzsiémimy tvarkara$¢ius. Remdamiesi bendrais
uzsiémimy tvarkara$ciais socialiniai darbuotojai kiekvienam uzimtumo grupés paslaugy gavéjui
sudaro individualy asmens veiklos plang. Uzsiémimy tvarkaras¢iai perzitirimi ir tikslinami 1-g kartg
per metus arba esant poreikiui.

51. Centras teikia paslaugy gavéjams Sias pagrindines dienos socialinés globos paslaugas:

51.1. Informavimas paslaugy gavéjy ir jy artimyjy (globéjy);

51.2. Konsultavimas paslaugy gavéjy ir jy artimyjy (globéjy);

51.3. Tarpininkavimas ir atstovavimas tenkinant paslaugy gavéjy interesus;
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51.4. Socialinis darbas su paslaugy gavéjy Seimomis;

51.5. Ugdymo valand¢lés bendraujant su paslaugy gavéjais jvairiomis temomis.

51.6. Asmeninés higienos paslaugos (pagalba atlickant asmens higienos procediiras);

51.7. Maitinimas;

51.8. Transporto paslaugos:

51.8.1. Periodinés (pagal patvirtintg grafikg ir marSrutg) transporto paslaugos, teikiamos
atsizvelgiant j paslaugy gavéjy poreikius;

51.8.2. Transporto paslaugos tenkinant paslaugy gavéjy sociokulttirinius poreikius.

51.9. Socialiniy (kasdienio gyvenimo) jgtdziy ugdymas, palaikymas arba atktirimas;

51.10. Darbo terapijos ir uzimtumo paslaugos grupése (darbo jgtidziy ugdymas, palaikymas
arba atkiirimas):

51.10.1. Globos ir uzimtumo grupéje;

51.10.2. Dailiyjy odos dirbiniy gamintojy 2-jose uzimtumo grupése;

51.10.3. Keramikos dirbiniy gamintojy 2-jose uzimtumo grupése;

51.10.4. Siuvéjy - operatoriy 2-jose uzimtumo grupése;

51.10.5. Medienos dirbiniy gamintojy rankiniu biidu uzimtumo grupéje;

51.10.6. Rankinio audimo audéjy uzimtumo grupgje;

51.10.7. Pynéjy i§ vyteliy uZimtumo grupéje;

51.11. Fizinis lavinimas ir sportas:

51.11.1. Fizinis lavinimas;

51.11.2. Sporto studija;

51.11.3. Siaurietiskas vaiks¢iojimas su lazdomis.

51.12. Meninis ugdymas:

51.12.1. Dainavimo uzsiémimai su paslaugy gavéjy grupémis;

51.12.2. Dainavimo uzsiémimai su jstaigos paslaugy gavéjy ansambliu;

51.12.3 Individualiis dainavimo uZsiémimai.

51.13. Sociokultiirinés paslaugos (laisvalaikio organizavimas):

51.13.1. Kultiiriniy - edukaciniy renginiy organizavimas Centre ir uz jo riby;

51.13.2. I§vyky organizavimas, muziejy, parody lankymas.

51.14. Psichologiné pagalba:

51.14.1. Individuali psichologiné pagalba;

51.14.2. Grupiné psichologiné pagalba, relaksacijos grupiy veikla.

51.15. Kineziterapija;

51.16. Sveikatos prieziira.

52. Centras be pagrindiniy dienos socialinés globos paslaugy teikia ir testines paslaugas (1

priedas).
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53. Centre paslaugy gavéjy maitinimas organizuojamas Centro direktoriaus jsakymu
nustatyta tvarka ir pagal nustatytus finansinius normatyvus. Centre teikiamas maitinimas atitinka
asmens fiziologinius poreikius ir sveikatos biikle, yra reikiamos energetinés vertés bei kaloringumo.
Maitinimas organizuojamas tris kartus per dieng. Esant bitinybei, paslaugy gavéjui gali biti
taikoma speciali dieta arba raSytiniu suSitarimu, asmens arba jo tévy (globéjy) praSymu, gali bati
susitarta, kad Centras teikty asmeniui dalinj maitinima.

54. Periodines (pagal patvirtinta grafikag ir marSruta) transporto paslaugos teikiamos su
paslaugy gavéjo tévais (globéjais) suderintu laiku ir suderintoje vietoje paimant bei iSlaipinant
asmenyj.

55. Centre, atsizvelgus j asmens savarankiSkuma, yra sudarytos sglygos savarankiskai atvykti
1 istaiga bei savarankiskai grizti | namus naudojantis miesto vieSuoju transportu. Paslaugy gavéjas
arba jo tévai (globéjai) gali kreiptis j Centro direktoriy su praSymu (pageidavimu) dél galimybés
asmeniui savarankiskai atvykti ] Centra arba iSvykti 1§ Centro pagal asmens arba jo tévus (globéjy)
pageidaujama laika.

56. Kineziterapijos ir sveikatos priezitiros paslaugos Centre teikiamos pagal Valstybinés
akreditavimo sveikatos priezitros veiklai tarnybos prie LR Sveikatos apsaugos ministerijos
suteiktos licencijos keliamus reikalavimus.

57. Kineziterapijos paslaugos — tai paslaugy gavéjy fizinés buklés gerinimas pagal
individualius planus. Kineziterapeutas pagal reabilitacijos specialisto rekomendacijas sudaro
paslaugy gavéjams individualius Kineziterapijos planus;

58. Sveikatos prieZiiiros paslaugos — tai paslaugy gavéjy fizinés ir psichinés sveikatos bukleés
nuolatinis stebéjimas, iskilusiy problemy sprendimas. Centre dirbanti bendrosios praktikos
slaugytoja kaupia informacijg apie paslaugy gavéjy sveikatos bikle, prireikus teikia jiems pirmaja
medicinos pagalbg, pagal poreikj ir gydytojo rekomendacijas laiku pateikia paslaugy gavéjams jy

vartojamus medikamentus, prireikus lydi paslaugy gavéja j sveikatos prieziiiros jstaigg.

VII. PASLAUGU TEIKIMO NUTRAUKIMAS IR SUSTABDYMAS

59. Dél dienos socialinés globos paslaugy asmeniui sustabdymo ir nutraukimo paslaugy
gavéjas arba vienas i$ jo tévy (globgjas), nurodydamas aplinkybes ir laikotarpi, su praSymu kreipiasi
1 Centro direktoriy.

60. Centro direktorius asmens arba vieno i§ jo tévy (globéjo) praSyma (su savo teikimu ir
iSvadomis) perduoda ar savo iniciatyva teikia sitilymg sustabdyti ar nutraukti socialines paslaugas
tai komisijai, kurios sprendimu socialinés paslaugos buvo skirtos.

61. Dienos socialinés globos paslaugy teikimas asmeniui gali biiti nutraukiamas:
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61.1. gavus informacija, kad asmuo, vienas i§ jo tévy (globéjas), kreipdamasis dél
socialiniy paslaugy teikimo, pateiké neteisingg informacijg socialiniy paslaugy poreikiui nustatyti
arba pablogino salygas, norédamas gauti socialines paslaugas;

61.2. praradus teis¢ gauti i§ Savivaldybés biudzeto ar valstybés biudzeto specialiosios
tikslinés dotacijos Savivaldybés biudzetui finansuojamas socialines paslaugas ir atsisakius moketi
visg paslaugos kaing;

61.3. asmeniui nesilaikant Centro paslaugy gavéjy vidaus tvarkos ir elgesio taisykliy, Sio
Tvarkos apraso ir esant suraSytiems ne maziau nei trims nustatyty taisykliy pazeidimy aktams per
Sesiy ménesiy laikotarpj;

61.4. asmeniui nesilaikant dienos socialinés globos paslaugy teikimo ir mokéjimo uz jas
sutarties (2 priedas) reikalavimy;

61.5. asmeniui nelankant Centro ilgiau kaip 1 (vieng) ménesj be svarbios prieZasties;

61.6. atlikus socialiniy paslaugy poreikio vertinimg ir nustacius, kad néra paslaugy, kurias
asmuo gauna Centre, poreikio;

61.7. paskyrus kitas socialines paslaugas (pvz., ilgalaike socialing globg);

61.8. paciam asmeniui arba jo globéjui prasant.

62. Dienos socialines globos paslaugy teikimas asmeniui gali biti sustabdomas:

62.1. laikinai paskyrus kitas socialines paslaugas (pvz., trumpalaike socialing globg);

62.2. laikinai i§vykus priverstiniam, ilgalaikiam gydymui (i$skyrus palaikomaji gydyma ir
slauga);

62.3. atliekant laisvés atémimo bausme.

63. Sprendimg dé¢l socialiniy paslaugy asmeniui sustabdymo ir nutraukimo per 15
kalendoriniy dieny nuo Centro direktoriaus kreipimosi ir kity dokumenty pateikimo priima komisija,
kurios sprendimu asmeniui buvo skirtos socialinés paslaugos. Sprendime yra nurodomas socialiniy
paslaugy sustabdymo laikotarpis arba nutraukimo data.

64. Sprendimas nutraukti ar sustabdyti socialines paslaugas per 3 darbo dienas nuo jo
pasiraS§ymo dienos iSsiun¢iamas sitilymag ir iSvadas pateikusiam Centrui, kuris asmenj bei jo
artimuosius/globéjus informuoja nedelsdamas. Sprendimas segamas j asmens (paslaugy gavéjo)
byla.

65. Kitais atvejais, nenumatytais Sio Tvarkos apraso 59 punkte, sprendimg dél paslaugos
teikimo nutraukimo priima Socialinés globos skyrimo komisija, gavusi Centro informacijg apie
aplinkybes, salygojancias paslaugy teikimo nutraukima.

66. Informacija apie skirtas, sustabdytas, nutrauktas dienos socialinés globos paslaugas ir
informacija apie dienos socialinés globos paslaugy teikimo pradzig ir laikotarpius j SPIS suveda

Socialiniy paslaugy skyriaus atsakingas darbuotojas.
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VIII.ASMENS TEISES IR PAREIGOS

67. Paslaugy gavéjas ir ji atstovaujantys asmenys turi Sias teises:

67.1. teis¢ | informacijos ir duomeny apie asmenj konfidencialuma;

67.2. teise biiti supazindintam su asmens socialiniy paslaugy poreikio jvertinimo iSvadomis ir
asmens bylos dokumentais asmeniui suprantamu btidu, jeigu yra poreikis jtraukiant ir jo Seimg,
tévus (globéjus);

67.3. dalyvauti individualaus socialinés globos plano (ISGP) sudarymo procese;

67.4. teis¢ | savo norus ir poreikius, numatytus ISGP, atsizvelgiant } asmens galimybes;

67.5. teise ] asmeniui individualiai parinktas atitinkamas bendravimo priemones (pvz.,
naudojant vizualizacijas, zenklus, gestus, kiino kalbg ar kt.), pritaikytas asmeniui pagal jo
informacijos suvokimo lygj ir kurios jam suprantamos;

67.6. teise vertinti Centre gaunamas paslaugas;

67.7. teis¢ | saugig fizing aplinka (asmens individualius poreikius atitinkancig veiklos erdve),
gera psichologinj klimatag (pagarba asmens teiséms, informacijos prieinamumas, jos pateikimas
asmeniui suprantamu biidu, uZztikrinta nuolatiné galimybé kreiptis pagalbos, ple¢iamos
savirealizacijos galimybés, darbiniy, socialiniy igiidziy palaikymas ir naujy ugdymas, nuolatiné
motyvacija ir pasitikéjimo savimi skatinimas);

67.8. teis¢ | visuomeninj ir kultiirinj gyvenima Centre ir uz jo riby,

67.9. teise lavinti ir panaudoti savo paciy kiirybines, menines, intelektines ir fizines galias;

67.10. teis¢ naudotis visomis Centro teikiamomis paslaugomis, jvertinus individualius
asmens poreikius;

67.11. ginti savo teises jstatymy nustatyta tvarka.

68. Paslaugy gavéjas ir jj atstovaujantys asmenys turi Sias pareigas:

68.1. bendradarbiauti su Centro darbuotojais dienos socialinés globos teikimo klausimais.
Teikti socialiniam darbuotojui teisingg ir i§samig informacija, susijusig su asmens (Seimos) poreikio
socialinéms paslaugoms ir finansiniy galimybiy mokéti uz socialines paslaugas vertinimu;

68.2. pranesti Centrui apie pokycius, kurie susije¢ su paslaugy poreikio nustatymu ir
finansinémis galimybémis mokéti uz socialines paslaugas;

68.3. laikytis dienos socialinés globos paslaugy teikimo ir mokéjimo uz jas sutarties (2
priedas) reikalavimy bei laikytis Centro Socialiniy paslaugy gavéjy vidaus tvarkos ir elgesio
taisykliy;

68.4. uztikrinti, kad j Centrg atvykstantis asmuo buty tvarkingas, apripintas higienos
priemonémis, Svaria, patogia apranga;

68.5. esant poreikiui, paslaugy gavéjo tévai (globéjas) turi jj laiku atvesti j sutarta vietg

nustatytu laiku prie Centro transporto priemonés ir jj lydin¢io asmens. Taip pat esant poreikiui
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nustatytu laiku ir sutartoje vietoje pasitikti paslaugy gavéja, atveztg i§ Centro. Jei paslaugy
gavejas ateina ir iSeina i$ transporto priemonés vienas, tai uz jo saugumg atsakingas pats paslaugy
gavéjas arba jo tévai, Kiti artimieji arba globéjai;

68.6. stebéti asmens psiching ir fizing sveikatg ir pablogéjus sveikatai, neleisti asmens ]

Centra.

IX. INFORMACIJOS APIE ASMEN] SAUGOJIMAS

69. Informacija apie dienos socialinés globos paslaugy asmeniui skyrima, socialiniy paslaugy
poreikio nustatymg ir iSvadas kaupiama asmens byloje, kuri yra Centre. Asmens byla nuolat
papildoma, joje esantys duomenys atnaujinami.

70. Paslaugy gavéjui pakeitus gyvenamajg vieta, asmens bylos dokumenty kopijos, asmeniui
prasant, persiunciamos naujos gyvenamosios vietos savivaldybei.

71. Informacija apie asmeniui skirtas ir suteiktas socialines paslaugas kaupiama Socialinés

paramos Seimai informacinéje sistemoje (SPIS).

X. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

72. Centras atsako uz kokybiska dienos socialinés globos paslaugy teikima.
73. Paslaugy gavéjy duomeny apsauga uZztikrinama vadovaujantis Centro asmens duomeny
tvarkymo taisyklémis.

74. Su Tvarkos aprasu supazindinami visi Centro darbuotojai.

74. Tvarkos aprasas vieSai skelbiamas Centro interneto svetainéje www.mesesame.lt.
75. Tvarkos aprasas gali buti kei¢iamas atsiZvelgiant | naujai jsigaliojusius teisés aktus ir jy
pakeitimus, valstybés ir savivaldybés institucijy rekomendacijas ir Vilniaus miesto savivaldybés

administracijos sprendimus.
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V3] dienos centro ,,Mes esame*

dienos socialinés

globos

paslaugy teikimo tvarkos apraso

1 priedas

V3] dienos centro ,,Mes esame* (toliau — Centras) testinés paslaugos

Testinés paslaugos yra ne pagrindinés paslaugos ir gali buti teikiamos uz Centro riby.
Testinés paslaugos papildo ir pratgsia pagrindines paslaugas, teikiamas Centre, siekiant
uztikrinti paslaugy gavéjui visapusiska biiting pagalbg.

Testinés paslaugos teikiamos atsizvelgiant j kiekvieno paslaugy gavéjo individualius poreikius.

23.1. esant paskelbtai ekstremaliajai situacijai arba karantinui;
23.2. kai paslaugy gavéjas ilgai nelanko Centro dél pablogéjusios sveikatos ar
kity svarbiy priezasCiy.

Nr. Testiniy paslaugy saraSas Pastabos

1. Informavimo / konsultavimo paslaugos paslaugy gavéjui, kuris dél
pablogéjusios sveikatos laikinai nelanko Centro.

2. Informavimo / konsultavimo paslaugos paslaugy gavéjui, kuris auging vaikg ir
laikinai nelanko Centro.

3. Paslaugy gavéjo apgyvendinimas (pagalba ieSkant apgyvendinimo varianty).

4, Paslaugy gavéjo aplankymas jo namuose.

5. Pagalba paslaugy gavéjui jo namuose, mokymas tvarkyti namy tkj.

6. Paslaugy gavéjo rengimas proto negalés asmeny socialinei integracijai.

7. Tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugos paslaugy gavéjui uz Centro riby
(tarp paslaugy gavéjo ir kolektyvo, grupés, bendruomenés bei kt.).

8. Paslaugy gavéjo naujy jgiidziy atradimas ir jau jgyty islaikymas.

9. Pagalba paslaugy gavéjui tvarkant jo gyvenamasias patalpas.

10. | Informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugos (tarp
paslaugy gavéjo ir kity institucijy, istaigy, organizacijy).

11. | Asmens higienos paslaugy organizavimas (skalbimo paslaugos ir pan.).

12. | Maitinimo ir maisto produkty jsigijimo organizavimas paslaugy gavéjui
(Maisto banko pagalba, maitinimo talonai ir kt.)

13. | Motinystés ir savarankisko gyvenimo jgudziy ugdymas paslaugy gavéjai,
padedant motinai socializuotis ir integruotis j visuomeng.

14. Sudaryti salygas paslaugy gavejui integruotis ] visuomeng, esant galimybei
mokyti ieSkoti darbo, tarpininkavimas tarp darbdavio ir asmens.

15. | IeSkoti paramos ir labdaros, kad apripinti biitinais daiktais skurstantj paslaugy
gaveja (pvz., vézimeélis vaikui, sauskelnés, drabuziai, avalyné, maisto daviniai
ir kt.).

16. | Paslaugy gavéjo uzra§ymas pas gydytojus ar Kitus specialistus.

17. | Paslaugy gavéjo palydéjimas pas gydytojus ar | kitas jstaigas / institucijas.

18. | Paslaugy gavéjo palydéjimas | parduotuve (prekybos centrg), pagalba
apsiperkant maisto produktais, kitomis prekémis ir pan.

19. Paslaugy gavéjo palydéjimas iki vieSojo transporto stotelés jam i$€jus i§ dienos
centro arba po renginio, i§vykos metu.

20. | Paslaugy gavéjo palydéjimas j namus po renginiy, i§vyky ir pan.

21. | Paslaugy gavéjo palydéjimas iki namy pablogéjus sveikatai.

22. | Paslaugy gavéjo aplankymas ligoninéje (sanatorijoje).

23. | Paslaugy teikimas paslaugy gavéjui nuotoliniu biidu:
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Vs3] dienos centro ,,Mes esame*

dienos socialinés globos
paslaugy teikimo tvarkos apraso
2 priedas

DIENOS SOCIALINES GLOBOS PASLAUGU TEIKIMO IR MOKEJIMO UZ JAS
SUTARTIS

20 m. d. Nr.
Vilnius

Vilniaus miesto savivaldybés vie$oji jstaiga dienos centras ,,Mes esame* (toliau — Centras), esantis
adresu Pramonés g. 141, Vilniuje, atstovaujamas direktoriaus Valdemar Rybak, veikian¢io pagal
Centro jstatus ir dienos socialinés globos paslaugas gaunantis asmuo (toliau — paslaugy gavéjas)

(vardas, pavardé, asmens kodas)

arba jj atstovaujantis asmuo
(vardas, pavarde ir nurodyti savo padét] paslaugy gavejo atzvilgiu (pvz., mama, tévas, globéjas ir

pan.)

vadovaudamiesi Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Socialiniy paslaugy skyriaus
20 m. d. sprendimu Nr. , sudaréme §ig sutartj.

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Dienos socialinés globos paslaugy teikimas VS| dienos centre ,,Mes esame* suaugusiems
asmenims, turintiems proto ir kompleksing negalig bei psichikos sutrikimy bei mokéjimas uz Sias
paslaugas.

II. SALIU ISIPAREIGOJIMAI

2.1. Centras jsipareigoja:

2.1.1. suteikti paslaugy gavéjui ir jj atstovaujanciam asmeniui i§samig informacija apie Centro
veikla;

2.1.2. teikti paslaugy gavéjui nustatyta tvarka dienos socialinés globos institucijoje paslaugas;

2.1.3. uZtikrinti paslaugy gavéjui paskirto medikamentinio gydymo testinumg, pirmosios
medicininés pagalbos suteikimg, asmens higienos prieZilirg ir maitinima;

2.1.4. esant poreikiui, teikti paslaugy gavéjui periodines transporto paslaugas (paslaugy gavéjo,
kuris negali savarankiSkai atvykti, atvezimas ] Centrg i§ nustatytos vietos ir parvezimas atgal ]
nustatytg vieta, vadovaujantis nustatytu marSrutu ir laiku);

2.1.5. teikti paslaugy gavéja atstovaujanciam asmeniui iSsamig informacija apie paslaugy gavéjo
veiklg jstaigoje, informuoti apie Centro struktiiros, veiklos ir kt. pasikeitimus;

2.2. Paslaugy gavéjas jsipareigoja laikytis jstaigos vidaus tvarkos taisykliy.

2.3. Paslaugy gavéja atstovaujantis asmuo jsipareigoja:
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2.3.1.bendradarbiauti su Centro darbuotojais paslaugy gavéjo uzimtumo ir globos klausimais.
Suteikti apie paslaugy gaveja visa informacijg, kuri gali biiti svarbi teikiant jam dienos socialinés
globos paslaugas;

2.3.2. uztikrinti, kad j Centra atvykstantis paslaugy gavéjas bty tvarkingas, apripintas higienos
priemonémis, Svaria ir patogia apranga bei avalyne;

2.3.3. sumokéti uz paslaugy gavéjui einamaji ménesj Centro suteiktas paslaugas iki kito
ménesio 25 dienos, Vilniaus miesto savivaldybés ir Centro nustatyta tvarka. Moké&jimo uz trumpiau
nei vieng kalendorinj ménesj teikiamg dienos socialing globa, dydis nustatomas proporcingai
teikiamos dienos socialinés globos trukmei (priklausomai nuo lankyty dieny skaiCiaus per
kalendorinj ménesj);

2.3.4. Stebéti paslaugy gavéjo psichine ir fizing sveikatg. Pablogéjus jo sveikatai, laikinai
neleisti paslaugy gavéjo | Centra;

2.3.5. Paslaugy gavéja nustatytu laiku atvesti iki Centro transporto priemonés ir pasiimti i$
transporto priemonés bei jj lydincio darbuotojo. Centras neatsako uz paslaugy gavéjo sauguma:

2.3.5.1. kol paslaugy gavéjas nustatytoje vietoje laukia Centro transporto priemonés;

2.3.5.2. kai paslaugy gavéjui iSlipus i§ Centro transporto priemonés nustatytoje vietoje néra
pasitinkancio asmens ir jis eina namo savarankiskai.

IIL. KITOS SALYGOS

3. Si sutartis jsigalioja nuo jos pasira§ymo dienos ir galioja kol paslaugy gavéjas lanko Centra.

4. Sutartis gali buti nutraukta Saliy susitarimu arba vienos i§ Saliy iniciatyva, jei kita Salis
nevykdo sutarties jsipareigojimy.

5. Salis, kuri vienasaliskai nusprendé nutraukti sutartj, privalo motyvuotu rastu apie tai pranesti
kitai Saliai ne véliau kaip prieS ménes;j.

6. I8kilusius gin€us sprendzia Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Socialiniy paslaugy
skyrius Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

7. Sutartis sudaryta 2 (dviem) vienoda galig turin¢iais egzemplioriais, po viena kiekvienai $aliai.

8. Sutarties priedai:

8.1. Paslaugy gavéjo finansiniy galimybiy mokéti uZz dienos socialinés globos institucijoje
paslaugas vertinimo paZyma.

8.2. Centro paslaugy gavéjy vidaus tvarkos ir elgesio taisyklés.

9. Sutarties Salys:

Saliy rekvizitai ir paraSai:

VSI dienos centras ,,Mes esame* Gavéjas (jo atstovas)

Istaigos kodas: 293268560
Adresas: Pramonés g. 141, LT — 11115 Vilnius (vardas, pavardé)
Darbo tel. (8 5) 260 6630, (8 5) 260 6687
El. pastas: mcentras@mesesame.lt

Interneto svetainé: www.mesesame.lt (gyvenamoji vieta)
Direktorius

Valdemar Rybak (tel. numeris, el. pastas)
A V.

(parasas) (parasas)
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