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VSI DIENOS CENTRO ,,MES ESAME“ SUAUGUSIU ASMENU SU NEGALIA DIENOS SOCIALINES GLOBOS ISIVERTINIMAS IR

. . Atitiktis
Dienos centro veiklos _
Eil. Socialinés globos - . . apibtidinimas pagal socialinés normoms.
Socialinés globos normos turinys ir charakteristika taip/ne/ i$
Nr. norma globos dalies
normos turinj ir charakteristika
I sritis. Paslaugy paskyrimas ir planavimas
1. Senyvo amziaus | 1.1. Prie§ pradedant teikti socialing globa, asmeniui, globéjui, riipintojui ar [Vykdoma: 1.1.,1.2.,1.3.
asmeniui ir [asmenj prizilrintiems $eimos nariams, artimiesiems giminaiiams, vaiko
suaugusiam asmeniui |tévams (globéjui, riipintojui), esant galimybei, yra sudarytos sglygos Asmeniui  ir  jo  artimiesiems
su negalla. (tollal.J. - gpS{lankytl dienos socm.hnes globos centrg ar sus1paz.1n‘F1 su somahnes glgbos sudaromos  salygos  apsilankyti[Taip
asmuo) ar jo glob&jui, |istaigos asmens ar vaiko namuose (toliau — socialinés globos jstaigos) Centre ir susipazinti su jstaigoje
ripintojui, taip pat |teikiamomis socialinés globos paslaugomis. teikiamomis paslaugomis
Vaikui Su ne alia o . 'R _ . .« . o, . v e . . . . '
olial — vaik gall 1:2..AS.I’VIT.l€1’11u1, gl.obejl.n, ruplntOJu.l,‘ lfltle_ms Seimos nariams ar artimiesiems Informacija  teikiama  jstaigos|. .
('0 iau — vaikas) I"JO | giminai¢iams, vaiko tévams (globéjui, rlipintojui) yra prieinama informacija internetiniame puslapyje'Ta'p
tevams (globéjui, apie socialinés globos jstaigos teikiamas paslaugas, personalg ir kita. WWW.mesesame. It facebook
ripintojui) e e . . .. . aitl ea, _ _ _
wiikrinama  ealimybé 1.3. Socialinés glObOS 18t3.|nge yra nUStatytOS ir taikomos |nf0rmaC|jOS aple paskyroje. Platinami lankstinukai SUTalp
o ainti gAMYDC | dienos socialinés globos centra ir jo veikla ar kita socialinés globos jstaiga, Centro informacija.
susipazinti su teikian¢ig dienos (trumpalaike) socialing globa asmens ar vaiko namuose,
socialinés globos | . .. . . L L
. . . | vieSinimo priemongs (interneto svetainé ir pan.)
]staiga 1r jos
teikiamomis
paslaugomis
2. Asmeniui ar  jo|2.1. Asmeniui socialiné globa pradéta teikti pagal asmens ar jo glob¢jo, [Vykdoma: 2.1.,2.2.,2.3., 2.7.
glob¢jui,  rupintojui, [rlipintojo praSyma, vaikui — pagal vaiko tévy (glob¢jo, rupintojo) praSyma ir, |Neteikiama: 2.4., 2.5., 2.6.
k1t1_ems Seimos ka_l §001a11n§s .paslau'gas. organizuoja savwaldybe, 'sa‘Vlvaldybes sprfendlmq Centre socialinés paslaugos
nariams ar | skirti asmeniui ar vaikui dienos (trumpalaike) socialing globg, teisés akty pradedamos teikti gavus
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artimiesiems nustatyta tvarka jvertinus asmens, vaiko socialinés globos poreikj. Jei socialin¢ [savivaldybés  sprendimg skirtiTaip
giminaic¢iams ir vaikui, | globa pradéta teikti ne savivaldybés sprendimu, asmens, vaiko socialinés jasmeniui dienos socialing globg

jo tévams (globéjui,
rupintojui)
uztikrinamas
socialinés
tikslingumas

globos

globos poreikio vertinimg uZztikrina socialinés globos jstaiga, dalyvaujant
visiems asmens poreikiams vertinti reikalingiems specialistams. Socialinés
globos istaigoje kaupiamoje informacijoje apie asmeniui, vaikui teikiamag
socialing globag yra tai fiksuojantys jrasai ar dokumentai (asmens byloje,
asmens ,,gyvenimo knygoje®, vaiko byloje ar kt.; toliau — asmens byla, vaiko
byla).

2.2. Atsizvelgdama j asmeniui, vaikui butiny konkreciy paslaugy poreikius,
socialinés globos jstaiga pagal vykdomas socialinés globos jstaigos socialinés
veiklos, uzimtumo, Seimos konsultavimo organizavimo, savarankisky jgiidziy
ugdymo bei palaikymo ar kitas programas (kai socialiné globa teikiama dienos
socialinés globos centre) jsivertina savo galimybes suteikti asmeniui, vaikui
reikalingas paslaugas. Kai socialinés globos jstaiga neturi galimybiy suteikti
asmeniui, vaikui reikalingy paslaugy, apie tai yra informuotas asmuo, glob¢jas,
ripintojas, vaiko tévai (globe¢jas, riipintojas), savivaldybe, priémusi sprendima
skirti asmeniui, vaikui socialing globa.

2.3. Senyvo amziaus asmeny dienos socialinés globos centre yra teikiama
dienos socialiné¢ globa senatvés pensijos amzZiy sukakusiems asmenims,
kuriems nustatytas visiSkas ar dalinis nesavarankiSkumas (tarp jy ir asmenims,
turintiems sunkig negalig). Dienos socialinés globos centre asmenims su
negalia yra teikiama dienos socialin¢ globa darbingo amziaus (nuo 18 mety
amziaus) asmenims su negalia, kuriems nustatytas visiSkas ar dalinis
nesavarankiSkumas (tarp jy ir asmenims, turintiems sunkig negalig). Dienos
socialinés globos centre socialiné globa gali buti teikiama kartu senyvo
amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia.

2.4. Dienos socialin¢ globa vaikams dienos socialinés globos centre bei dienos
(trumpalaiké) socialiné globa vaiko namuose teikiama vaikams su negalia,
kuriems nustatytas visisSkas nesavarankiskumas (tarp jy ir vaikams, turintiems
sunkig negalig) ar dalinis nesavarankiSkumas. Dienos socialinés globos centre
socialiné globa gali biiti kartu teikiama vaikui ir suaugusiam asmeniui su
negalia.

institucijoje. Informacija apie asmenj
kaupiama asmens byloje.

Su asmeniu ir jo tévais (globéjais)
aptariamos visos Centre teikiamos
paslaugos ir jy teikimo salygos.
Atsizvelgiant | konkreCius asmens
poreikius yra sudaromas
individualus  asmens  paslaugy
planas.

Dienos socialiné globa Centre yraj
teikiama darbingo amziaus
asmenims su negalia (nuo 18 mety
amziaus), asmenims su negalia,
kuriems nustatytas visiskas ar dalinis
nesavarankiSkumas (tame tarpe i
asmenims, turintiems sunkig|
negalig).

Taip

Taip
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2.5. Socialiné globa asmens namuose yra teikiama vaikams, senatvés pensijos
amziy sukakusiems asmenims, darbingo amziaus asmenims su negalia,
kuriems nustatytas visiSkas nesavarankiSkumas ar dalinis nesavarankiSkumas
(tarp jy ir asmenims, turintiems sunkig negalig). Teikdamas socialing globa
namuose vaikui, dienos socialinés globos centras, esant poreikiui,
tarpininkauja, kad vaikui buty uztikrintos mokymo, ugdymo paslaugos pagal
specialaus ugdymo programas.
2.6. Tais atvejais, kai dienos socialinés globos centras teikia trumpalaike
socialing globa, socialiné globa turi atitikti ilgalaikés (trumpalaikeés) socialinés
globos normas, i$skyrus Siose normose numatytas iSimtis. Dienos socialinés
globos centre teikiant trumpalaike socialing globg iki 5 pary per savaite, N L
licencija ilgalaikei (trumpalaikei) socialinei globai nereikalinga. | Centrg priimamas asmuo su visais
) o . . o .. [dokumentais  pateikia ~medicinosiTajp
2.7. I dienos socialinés globos centrus priimami asmenys, vaikai, turintys teisé€s NV .
. o . . dokumenty israsg (F027/-a), kuriame
akty nustatyta tvarka pasirinkto pirmines ambulatorines asmens sveikatos _ .
L S o .. ... |nurodyta, kad asmuo neserga tGimia
prieziliros paslaugas teikiancio gydytojo iSduota medicinos dokumenty iSrasg |- . . . .
. : . : .. < linfekcine  ir  kita  pavojinga
(FO27/-a), kuriame nurodyta, kad asmuo, vaikas neserga imia infekcine ar kita | ., .. . .
. o e SO . . . . . [uzkreCiama liga bei  asmens
pavojinga uzkreciama liga ir asmens, vaiko sveikatos biiklé yra tinkama jam : o1 . .
6 socialine elob sveikatos buklé yra tinkama jam
gautl soclaling globa. teikti dienos socialing globa.
3. Asmeniui ar  jo|3.1. Kiekvienas asmuo, kuriam teikiama socialiné globa, ar jo globéjas, [Vykdoma: 3.1., 3.2., 3.3.
globéjui,  ripintojui, | ripintojas, vaiko tévai (glob¢jas, ripintojas) ir socialinés globos jstaiga yra
valko_. ‘ i .tevgm's pasirasg sgtgrt;,v kgrlojq r}ustatyto‘s socialinés glob.os‘ tellflmo salygos, telklmo Tarp Centro ir asmens arba asmens
(globéjui, rupintojui) |laikas, abiejy Saliy teiseés, pareigos, atsakomybé ir kitos salygos. Sutartis " . . .
. . ) > . ) } évy (globéjy) sudaroma dlenosTa|p
yra garantuojamas [sudaryta praéjus ne daugiau kaip 7 kalendorinéms dienoms nuo dienos 1 _
. . .. Lo 2. o g . . socialinés globos paslaugy teikimo
sutarties, atitinkancios [socialinés globos asmeniui, vaikui teikimo pradzios. Sutarties turinys yra Sutartis
asmens, vaiko |aiskus ir nedviprasmiskas. Su sutartimi pagal galimybes ir esant poreikiui yra '
geriausius teisétus [raStu susipaZing ir kiti asmenj, vaikg priZidirintys Seimos nariai ar artimieji
interesus, pasiraS§ymas | giminaiciai.
3.2. Asmuo jam priimtina forma, vaikas pagal turimus gebé&jimus ir jo tévai
(globgjas, rupintojas) iki sutarties pasiraS§ymo yra supaZindinti su dienos [Iki sutarties pasiraS§ymo asmuo ir jOTa'p
i

socialinés globos centro vidaus tvarkos taisyklémis (kai socialiné¢ globa
teikiama dienos socialinés globos centre). Kai socialin¢ globa teikiama asmens,

tevai (globéjai) yra supazindinami syl

centro vidaus tvarkos taisyklémis.
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vaiko namuose, asmuo, vaikas ir jo tévai (globé&jas, riipintojas) yra
supazindinami su socialinés globos teikimg asmens, vaiko namuose
reglamentuojanéia tvarka. Zymos apie tai uzfiksuotos sutartyje ar asmens
byloje.

3.3. Asmuo ar jo globé¢jas, riipintojas, vaiko tévai (globé&jas, rupintojas), pries
pasiraSydami sutartj, yra informuoti, kad sutartis gali buti nutraukta asmens ar
jo globéjo, rupintojo, vaiko tévy (globéjo, riipintojo) arba socialinés globos
istaigos iniciatyva. Asmuo ar jo globé¢jas, riipintojas, vaiko tévai (globéjas,
ripintojas) zino, kad, prie§ nutraukiant sutartj socialinés globos jstaigos
iniciatyva, jie ir savivaldybé, priémusi sprendimg skirti asmeniui, vaikui
socialing globg (kai socialiné globa teikiama savivaldybés sprendimu), bus
informuoti i§ anksto (prie$ 3 ménesius).

Socialiniy paslaugy gavéjo artimieji
yra informuoti apie sutarties
nutraukimo galimybes.

Taip

Asmeniui, vaikui pagal
jvertintus  poreikius
sudaromas
individualus socialinés
globos planas (toliau —
ISGP)

4.1. Dienos socialinés globos centre yra jvertinti visi asmens, vaiko sveikatos,
vystymosi, ugdymo(si), specialieji ir kiti poreikiai, atsizvelgiant | asmens,
vaiko gebéjimus, gabumus, situacija Seimoje, socialing rizika, negalia,
ypatumus, susijusius su amziumi, branda, etnine kilme, kalba, religija, lytimi,
rasine priklausomybe ir kita. Vertinant asmens, vaiko konkreciy paslaugy,
pagalbos poreikius detaliai apraSomos sritys, kuriose jis yra labiau
savarankiskas, kur ir kokios konkrecios pagalbos jam reikia. Vertinant poreikj
dalyvauja visi reikalingi specialistai. Asmuo, vaikas, gebantis iSreiksti
nuomoneg, taip pat dalyvauja atliekant jo vertinima ir saves jsivertinimg. Visa
tai yra uzfiksuota asmens, vaiko byloje pridedamuose dokumentuose.

4.2. Socialinei globai asmeniui, vaikui teikti yra sudarytas ISGP, kuriame
pateikta detali informacija apie asmenj (jo Seimg),vaikg (jo tévus, glob¢ja,
riipintoja), pagal jvertinta asmens, vaiko konkreciy paslaugy poreikj numatyta,
kokiomis priemonémis bus siekiama socialinés globos tiksly ir uzdaviniy
igyvendinimo, detalizuojamos paslaugos (socialinés, sveikatos, ugdymo ir
kitos), kurios asmeniui, vaikui bus teikiamos ar organizuojamos, numatoma,
kurios socialinés globos jstaigos naudojamos socialinés veiklos, uzimtumo,
pagalbos Seimai organizavimo, savarankiSky jgiidziy ugdymo ar palaikymo ar
kitos programos bus taikomos asmeniui, vaikui.

\VVykdoma: 4.1, 4.2., 4.3., 4.4., 4.5,
4.6.,4.7.

Atliktas asmens vertinimas
fiksuojamas asmens byloje.

Socialinei globai asmeniui tekti yra
sudaroma individuali programa.

Taip

Taip
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4.3. ISGP senyvo amziaus asmeniui ir suaugusiam asmeniui su negalia yra
parengtas per 1 ménesj nuo socialinés globos teikimo pradzios, vaikui — ne
véliau kaip per 1,5 ménesio nuo socialinés globos teikimo pradzios.

44. Uz ISGP rengimg atsakingi socialinés globos jstaigos socialiniai
darbuotojai. ISGP rengiamas dalyvaujant Kkitiems specialistams, esant
poreikiui, dalyvaujant ir socialiniams darbuotojams, savivaldybés institucijos
nustatyta tvarka paskirtiems vertinti asmeny, vaiky (Seimy, kuriose yra tokie
asmenys, vaikai) socialiniy paslaugy poreikj (toliau — savivaldybés socialiniai
darbuotojai). Sudarant ISGP vaikui, esant poreikiui, dalyvauja vaiko teisiy
apsaugos skyriaus atstovai, sveikatos prieziiiros, ugdymo ir kiti specialistai.
ISGP yra uzfiksuota, kas dalyvavo jj rengiant.

4.5. Asmens, vaiko konkreciy socialinés globos jstaigos teikiamy paslaugy
poreikis jvertintas ir ISGP sudarytas pagal galimybes bei poreikj
bendradarbiaujant su vaiko ugdymo jstaigos, asmens socialiniy paslaugy
jstaigos (jeigu asmeniui tokios paslaugos buvo prie§ tai teikiamos)
specialistais, naudojant i§ jy gautg informacija.

4.6. Yra uztikrintas paties asmens, jo globéjo, ripintojo, esant poreikiui, ir kity
Seimos nariy ar artimyjy giminaic¢iy dalyvavimas, paties vaiko, pagal savo
amziy ir brandg gebancio iSreiksti savo nuomong, tévy (globgjo, ripintojo)
dalyvavimas sudarant ir perzitrint ar tikslinant ISGP. ] jy nuomong kiek
Jmanoma yra atsizvelgta, Zymos apie tai uZfiksuotos ISGP.

4.7. Asmeniui su sunkia negalia, vaikui su sunkia negalia pagal jvertintus
poreikius ISGP yra numatytos priemonés, uZtikrinan¢ios asmens, vaiko
specialiyjy poreikiy tenkinima.

Individuali programa yral
parengiama per 1 mén. nuo
socialinés globos teikimo pradzios,
esant poreikiui yra koreguojama,
atsizvelgiant ] asmens gebéjimus,
poreikius.

Rengiant

programa

socialiniai
specialistai.

individualig
dalyvauja
darbuotojai  ir

asmens
Centro
kiti

Socialinés paramos centro
darbuotojai atlieka asmens su negalia
socialinés globos poreikio vertinima,
kuris pageidauja lankyti misy
Centrg. Informacija  fiksuojama
asmens byloje.

Individuali  programa  sudaroma
atsiZvelgiant | gautg informacijg apie
asmenj.

Asmens tévai (globéjai) dalyvaujal
rengiant individualia asmens
programa.

[vertinus asmens
nustatomos ~ priemonés
specialiuosius poreikius.

poreikius,
tenkinti

Taip

Taip

Taip

Taip

Taip

vaikui
paslaugy

Asmeniui,
teikiamy
efektyvumas
uztikrinamas

5.1. Uztikrinta, kad socialinés globos jstaigos iniciatyva ISGP yra perzitirimas
ir patikslinamas ne reciau kaip 1 karta per metus, o atsiradus naujoms
aplinkybéms, susijusioms su asmens, vaiko sveikatos biikle ar kity aplinkybiy
salygojamais asmens, vaiko socialinés globos poreikio pasikeitimais, — iSkart
po $iy aplinkybiy atsiradimo.

\Vykdoma: 5.1., 5.2., 5.3.
Individuali programa perziiirima if
patikslinama ne reCiau 1 kartg per|
metus arba atsiradus svarbiems

Taip
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periodiskai perzitrint
ir tikslinant ISGP

5.2. Perziurétame ISGP yra pateikta socialinés globos teikimo laikotarpiu
pasiekty rezultaty analize, jvertinti asmens paslaugy poreikiy poky¢iai, vaiko
brandos, vaiko poreikiy pokyciai bei numatytos naujos priemonges, susijusios
su Siy poreikiy tenkinimu. Esant poreikiui, ISGP atsispindi ir individualaus
darbo su vaiko tévais (globéju, riipintoju) ar asmens globéju, riipintoju, asmens
Seimos nariais ar artimaisiais pokyciai.

5.3. Uztikrinta, kad socialinés globos istaiga, planuodama ir teikdama socialing
globa asmeniui, vaikui, nuolat palaiko rysj su asmens globé&ju, riipintoju, esant
poreikiui, Seimos nariais ar artimaisiais giminaiciais, vaiko tévais (globéju,
ripintoju), periodiskai pateikia jiems informacijg apie ISGP sudarymo,
perziiréjimo ir vykdymo eiga, jei tai neprieStarauja asmens ar vaiko
interesams.

asmens sveikatos buklés

pakitimams.

Vertinami asmens socialiniy
paslaugy poreikiy poky¢iai,
pateikiama dienos socialinés globos
teikimo laikotarpiu pasiekty|
rezultaty analize.

Centras nuolat palaiko ry$] su
asmens tévais (globéjais), pateikia
jiems informacija apie individualig)
asmens programg, jos sudarymo,
perzitiréjimo bei vykdymo eiga.

Taip

Taip

II sritis. Asmens, vaiko ir jy Seimuy gerovés uZtikrinimas, teikiant
asmeniui, vaikui asmenine¢ socialin¢ globa, o Seimai — reikalinga socialine
pagalba

Asmeniui, vaikui
sukuriama ir
uztikrinama sveika ir
saugi aplinka.

6.1. Asmeniui, vaikui sukurta stabili, stresiniy situacijy nesukelianti teigiama
emocin¢ aplinka, kurioje jis jauciasi pripazintas, svarbus. Teikiant socialing
globa vaikui, uZtikrinta fiziSkai saugi ir emociskai stabili aplinka, atitinkanti
asmens, vaiko asmenines savybes, jo raidos ypatumus, poreikius bei interesus.
6.2. UZtikrinti mandagis, pasitikéjimu ir pagarba pagristi santykiai tarp
asmens, vaiko ir socialing globg teikiancio personalo. Socialing globg teikiantis
personalas geba iSsamiai apibudinti asmens, vaiko (ar jy Seimy) poreikius bei
problemas.

6.3. Dienos socialinés globos centre asmuo su sunkia negalia, vaikas su sunkia
negalia turi jiems nuolatinai (nuo 2014 mety sausio 1 d.) paskirtg socialinio
darbuotojo (slaugytojo) padéjéja — asmeninj asistentg, kuris, atsizvelgdamas }
asmens, vaiko norus, padeda jiems atlikti kasdieninio gyvenimo funkcijas ir

v —

6.4. Dienos socialinés globos centras pagal galimybes vykdo Seimos
konsultavimo programg, paremta socialinés globos jstaigos, asmenj

\Vykdoma: 6.1., 6.2., 6.3., 6.4., 6.5,
6.6.,6.7.,6.8.,6.9.,6.10.,6.11.,6.12.

Centre asmeniui uztikrinama fiziskai
saugi ir emociskai stabili aplinka.
Santykiai tarp asmens ir socialing
globa teikiancio personalo pagristi
Socialiniy darbuotojy darbo etikos
kodeksu.

Asmuo su sunkia negalia turi
paskirta jam socialinio darbuotojo
padéjéja, kuris asmeniui padedal
atlikti kasdienio gyvenimo funkcijas

v —

Centro socialiniai darbuotojai nuolat

bendradarbiauja su asmens tévais,

Taip

Taip

Taip
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prizitirin¢io glob¢jo, ripintojo ar Seimos nariy, artimyjy giminaiciy, vaiko tévy
(globéjo, riipintojo) bendradarbiavimu. Socialing globg teikiantys darbuotojai
konsultuoja asmenj prizitrin¢ius Seimos narius ar artimuosius giminaicius,
vaiko tévus (globéja, riipintojg) dél tinkamos asmens, vaiko prieziiiros
namuose ir asmeniui, vaikui biitiny sveikatos prieziiiros paslaugy uztikrinimo
laiku. Zymos apie tai yra uzfiksuotos asmens, vaiko byloje pridedamuose
dokumentuose.

6.5. Teikiant socialing globg asmuo, vaikas gauna jy fiziologinius poreikius ir
sveikatos bukle atitinkantj, reikiama kiekj energetiniy verciy bei reikiamag
kaloringuma turintj maitinima, jvertinus individualius asmens, vaiko poreikius,
butinumg gauti dietinj maitinimg ir pagal galimybes atsizvelgiant j asmens, jo
globéjo, riipintojo ar vaiko tévy (globéjo, ripintojo) pageidavimus. Dienos
socialinés globos centras maitinimg organizuoja pagal sveikatos apsaugos
ministro patvirtintas rekomenduojamas paros maistiniy medziagy ir energijos
normas bei rekomenduojamas maisto produkty paros normas socialing globa
gaunantiems asmenims. Maitinimo rezimg nusistato dienos socialinés globos
istaiga (i8skyrus atvejus, kai dienos socialin¢ globa teikiama asmens, vaiko
namuose). Asmeniui, blinanCiam centre visg dieng, maitinimas turi biiti
organizuojamas 3—4 kartus per dieng. Jei dienos socialinés globos centre asmuo
1Sbtina ilgiau kaip 5 valandas, jis vieng kartg per buvimo laikg turi gauti karsto
maisto. Vaikui, kuris dienos socialinés globos centre praleidzia iki 5 val.,
maitinimas centre organizuojamas pagal poreikius. Teikiant dienos socialing
globa asmens, vaiko namuose, maitinimas organizuojamas suderinus su
asmeniu, jo globéju, riipintoju, asmenj priziiirin¢iais Seimos nariais ar
artimaisiais giminaiciais, vaiko tévais (glob¢ju, ripintoju).

6.6. Bendru asmens, jo glob¢jo, riipintojo ar asmenj priziiirin¢iy §eimos nariy,
artimyjy giminaiciy, vaiko tévy (globéjo, ripintojo) ir socialinés globos
Jstaigos rasSytiniu sutarimu gali biiti susitarta, kad maitinimg teikiant socialing
globa dienos socialinés globos centre 1§ dalies ar visiSkai (teikiant socialinés
globos paslaugas asmens, vaiko namuose) uztikrins pats asmuo, glob¢jas,

vt —

glob¢jais, padeda spresti iSkilusias
problemas, konsultuoja socialiniais
klausimais.

Centras maitinimg organizuoja pagal
atitinkamus teisés aktus ir higienos
normas. Lankytojy  maitinimas
organizuojamas tris kartus per dieng.

Tévy (globéjo, riipintojo) ir Centro
direktoriaus raSytiniu sutarimu gali
biti  susitarta, kad maitinimg)
asmeniui teikty i$ dalies, pvz., tik]
pietiis ir pavakariai.

Taip

Taip

Taip
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tévai (globéjas, riipintojas). Zymos apie tai yra uzfiksuotos asmens, vaiko
byloje pridedamuose dokumentuose.

6.7. Esant butinybei, asmens globé&jui, riipintojui, kitiems asmenj
prizilirintiems $eimos nariams ar artimiesiems giminai¢iams, vaiko tévams
(globéjui, riipintojui) suteikiamos konsultacijos dél asmens, vaiko maitinimo,
maitinimosi jproc¢iy ir ypatumy, tinkamos asmens, vaiko priezitiros namuose ir
asmeniui, vaikui biitiny paslaugy uZztikrinimo laiku.

6.8. Asmeniui, vaikui yra uztikrinta, kad, teikiant socialing globg ir iskilus
problemoms, susijusioms su asmens, vaiko sveikatos buklés pasikeitimais,
saugumu ar kitomis aplinkybémis, apie tai nedelsiant informuojami asmens
globéjas, ripintojas, esant poreikiui, kiti Seimos nariai ar artimieji giminaiciai,
vaiko tévai (globéjas, riipintojas).

6.9. Esant poreikiui, tarpininkaujama asmens globé¢jui, riupintojui, asmenj
prizifirintiems Seimos nariams ar artimiesiems giminai¢iams, vaiko tévams
(globéjui, rupintojui), kad asmuo, vaikas biity apripinti tinkama apranga,
avalyne ir kitais asmeniniais daiktais, reikalingais ir bitinais atsizvelgiant j
asmens, vaiko sveikatos biikle, techninés pagalbos priemonémis ar kitomis
asmens, vaiko savarankiSkuma namy aplinkoje didinan¢iomis priemonémis.

6.10. Socialinés globos jstaigos darbuotojai turi pirmosios pagalbos suteikimo
ziniy. Sios Zinios yra patvirtintos atitinkamais pazyméjimais ir yra nuolat
atnaujinamos. Asmuo, vaikas zino, kad nebus paliekami be specialisto
prieziliros, jei to reikalauja jy sveikatos buklé, o esant poreikiui, jiems bus
garantuotas pirmosios pagalbos suteikimas ar skubiosios medicininés pagalbos
iskvietimas. Zymos apie tokius atvejus yra uzfiksuotos asmens, vaiko byloje
pridedamuose dokumentuose.

6.11. Asmeniui, jo globé&jui, riipintojui, esant poreikiui, kitiems Seimos nariams
ar artimiesiems giminai¢iams, vaikui, jo tévams (globéjui, riipintojui)
uztikrinta, kad asmeniui, vaikui jy vartojami medikamentai pateikiami laiku,
pagal gydytojo nurodymg. Asmens, vaiko bylose yra sveikatos prieziiiros
specialisty jraSai arba iSrasai i§ asmens sveikatos prieziliros jstaigos apie
asmeniui, vaikui reikiamy vaisty naudojimo kiekj ir laika, jei asmuo, vaikas
vartoja medikamentus teikiant socialing globa.

Esant biitinybei tévams (globéjams)
yra suteikiama informacija dél
iskilusiy asmens maitinimosi
problemy, tariamasi dél maisto
meniu pritaikymo individualiems
poreikiams.

[Skilus problemoms susijusioms su
asmens sveikatos biklés
pasikeitimais nedelsiant
informuojami apie tai asmens tévai
(globéjai),  suteikiama  pirmoji
pagalba. Zymos apie tokius atvejus
fiksuojamos asmens byloje.

Esant poreikiui Centro darbuotojai
teikia tarpininkavimo paslaugas.

Darbuotojai yra apmokyti. Zinios yral
patvirtintos atitinkamais
paZyme¢jimais  ir  yra  nuolat]
atnaujinamos.

Pagal gydytojo nurodymg asmens
vartojami medikamentai pateikiami
laiku.

Taip

Taip

Taip

Taip

Taip
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6.12. Uztikrinta asmens, vaiko apsauga nuo smurto, iSnaudojimo, |[Uztikrinama visy Centro lankytojy
diskriminacijos, prievartos, jzeidinéjimy dél savo rasés, religijos, negalios, [lygybé pries teisés aktus. VisiTaip
socialinés padéties, asmeniniy savybiy, gebéjimy ir kita. Siekiant uztikrinti [duomenys, pokyciai  fiksuojami
asmens, vaiko sauguma, dienos socialinés globos centre jvyke nelaimingi [asmens bylose bei atitinkanciose
jvykiai, susije su asmens, vaiko sveikatos biiklés pablogéjimu ar asmens, vaiko [zurnaluose.
teisiy pazeidimais, yra registruojami, analizuojamos juos sukélusios priezastys
bei priimami sprendimai, kaip jy iSvengti ateityje. Socialinés globos jstaigos
personalas turi ziniy, kaip elgtis su asmeniu ar negalig turinCiu vaiku
nelaimingy jvykiy, kriziy, emocijy protriikiy ir kt. atvejais ar po jy, ir nuolat
jas gilina.
III sritis. JvairiapusiSky asmens poreikiy uZtikrinimas, vaiko vystymosi
poreikiy uZtikrinimas ir asmens, vaiko jgalinimas
7. Asmeniui, vaikui |7.1. Asmeniui, atsizvelgiant j jo sveikatos buklg ir jo savarankiskuma, vaikui, Vykdoma: 7.1., 7.2., 7.3., 7.5.
sudaroma jy prieziirai |atsizvelgiant ] jo amziy, branda, sveikatos bikle, yra sudarytos salygos [[5 dalies vykdoma: 7.4.
pa@ankl .bel‘ asmen, palaikyti ir ugd;itl. ju sqc1ahn1us 1gudz1ps. 1r, es'ant po.relk}ul, pztlkrlntl ﬁ%1n10 Centre asmeniui sudarytos salygos
vaikg jgalinanti ir |aktyvumo, kultliriniy interesy, socialinés veiklos ir kity interesy raiSkos alaikyti turimus ar formuoti naujusiai
vaikg ugdanti aplinka | galimybes. Vaika ugdanti aplinka formuojama atsizvelgiant j vaiko mokymosi pataiyn trt oo o JU9Taip
; _ o X A L socialinius jgudzius. UzZtikrinamas
(ugdy'mczs%) procese pas1ektus.rezultatus, atsizvelgiant | sv1et1@? Istaigos, |& inic aktyvumas (sporto  studija,
vaikui uZtikrinan¢ios mokymo ir ugdymo paslaugas, nuomong bei i§vadas. kineziterapijos paslaugos,
7.2. Asmeniui, vaikui interesy raiSkos priemonés taikomos individualiai, Kiaurietifkas  ¢jimas),  kultiiriniy
atsizvelgiant j asmens, vaiko pageidavimus, nuomone, jguidzius, psichologing renginiy organizavimas.
buseng ir kita. Asmeniui, vaikui sudaromos sglygos palaikyti turimus ar
formuoti naujus socialinius jgtidzius, dienos socialinés globos centre sudarytos o
salygos uzsiimti jy mégstama veikla, tenkinti saviraiSkos poreikius (skaityti, Su'darytos Squgos uzsiimti
piesti, sititi, lipdyti i§ molio ir pan.). Darbuotojai, atsakingi uz asmens, vaiko meSSt?‘fna Ye}kla, t,enk,l_nFlTaip
jgalinima bei ugdyma, pats asmuo bei vaikas pagal savo amziy ir brandg gali SI::LV}I‘.aISIFOS p'o??ﬂqus. (megzt_1, siutt,
apibuidinti uzsiémimo mégstama veikla poveik]. gle_stl, tllp dl}gl i§ molio, pinti, austi,
7.3. Asmeniui, vaikui dienos socialinés globos centre, esant poreikiui, ainuoti ir kt.
sudarytos salygos poilsiui ar miegui dienos metu, jeigu to reikalauja asmens,
vaiko sveikatos buklé. Sudarytos salygos poilsiui (poilsio|
zona uzimtumo grupéje bei poilsioll@ip

kambarys)
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7.4. Apie asmenj, vaika, dél ligos ar kity priezasCiy negalintj ilgiau kaip 1 [Apie asmenj, nelankanti dienos
menes] lankyti dienos socialinés globos centro, yra praneSama savivaldybei (jei [centro dél ligos ar kity prieZasCiu|[y dalies
asmuo, vaikas dienos socialing globg gauna savivaldybés sprendimu). Kol [savivaldybei  néra  praneSama.
asmuo, vaikas negali lankyti dienos socialinés globos centro, jo darbuotojai [PraSymai laikinai sustabdyti
gali asmeniui, vaikui teikti dienos (trumpalaike) socialing globg j namus. Apie [socialiniy paslaugy teikimg yra]
dienos socialinés globos, teikiamos dienos socialinés globos jstaigoje, [saugomi asmens byloje.
pakeitimg | vsocialinq globg asmens, vaiko namuose yra informuota
savivaldybé. Zymos apie tai yra ISGP. Centras bendradarbiauja su
7.5. Esant poreikiui, asmeniui, vaikui uZtikrinta, kad socialinés globos jstaiga, bendruomenés sveikatos priezidros
bendradarbiaudama su  bendruomenés sveikatos prieZitros jstaigomis, |istaigomis, esant poreikiuilTajp
organizuos asmeniui, vaikui reikalingy sveikatos prieziliros paslaugy |organizuoja  asmeniui  reikiamy
pricinamuma. sveikatos ~ prieziliros  paslaugy
rieinamuma.
8. Atsizvelgiant j asmens, |8.1. Dienos socialinés globos centre asmeniui, vaikui sudaromos galimybés [Vykdoma iS dalies: 8.1.
vaiko  specialiuosius | naudotis techninés pagalbos priemonémis ar kitomis jy savarankiSkuma dienos [Nevykdoma: 8.2., 8.3.
por_eikius, _ S_ud_groma.l centro aplinkoje didinan¢iomis priemonémis. Dienos socialinés globos centras Centre asmeniui yra sudaryto
ar_)l!nka, kurioje jis gali | yra apsiriipings ~ ar p_lar_luOJa _ apsirtipinti _priemonemis, pade(.ia.ncm.rmsf salygos  naudotis  techninémis(Taip
bati aktyvus darbuotojams saugiai atlikti kasdienines funkcijas (priemonés asmeniui, vaikui bagalbos priemonémis
pakelti, perkelti, prausti, kineziterapijai, masazui atlikti, transportuoti dienos didinanciomis asm en;
centro patalpose, maitinti ir kt.). savarankiskuma.

8.2. Asmeniui, vaikui, kuris dél sveikatos buklés yra neigijes ar praradgs kalbos
ar kitus bendravimo gebéjimus, esant galimybéms, taikomos alternatyvios
komunikacijos priemonés (gesty kalba, Brailio rastas ir kita). Dienos socialinés
globos centre asmeniui, vaikui pagal galimybes ir poreikius sudarytos salygos
saugiai naudotis informacinémis technologijomis, atitinkan¢iomis asmens,
vaiko jgudzius ir interesus bei vaiko brandg. Darbuotojai, atsakingi uz asmens
socialiniy jgiidziy palaikyma ar vaiko socialiniy jgtidziy ugdyma, jgyja naujy
ir gilina turimas Zinias, kaip taikyti alternatyvias komunikacijos priemones,
dirbant su tokiu asmeniu, vaiku.

8.3. Kai asmuo, vaikas gauna socialing globg namuose, esant bitinybei,
tarpininkaujama, kad teisés akty nustatyta tvarka asmuo, vaikas laiku biity

Siuo metu Centre néra asmeny, su
kuriais reikéty bendrauti gesty kalbal
arba Brailio rastu.
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aprupintas techninés pagalbos priemonémis ar kitomis jy savarankiSkumag
namy aplinkoje didinanciomis priemonémis
9. Asmeniui, vaikui |9.1. Asmuo, vaikas skatinamas biiti kuo daugiau savarankiskas, sudarytos [Vykdoma: 9.1., 9.2,, 9.3,, 9.4., 9.6,
teikiama pagalba |salygos stiprinti jo savitvarkos gebéjimus bei savarankiskuma. 0.7.
skatlng savara.lnl_qék'o 9.2. Asmeniui pagal poreikius uztikrinta pagalba atlickant buitines, savitvarkos [Nevykdoma: 9.5., 9.8., 9.9.
gyvenimo 1gqqz1q bei saviraiSkos funkcijas. Ugdomi ir palaikomi asmens, vaiko namy ukio, [[vairiais  metodais stengiamasi[Tajp
palaikymg ar jgijimg | pjudzeto tvarkymo, pirkimo ir kiti kasdieniame Zzmogaus gyvenime bitini stiprinti asmens savarankiskuma.
bei stiprinima ir leidZia |isqdziai ; i vaika i stikrinti kiek i . o
o pk' " a 1gudz12}1, motyvuOantys asmeni, yalkq ir ‘padedarvlt‘ys pztlkr1nt1 kiek imanoma | .o asmeniui witikrinamal
uti  kiek jmanoma | didesnj asmens, vaiko savarankiskuma, jiems uztikrinama pagalba atliekant ktvvioil veikl d 1
kiskam e . . . _ .. laktyvioji veikla, sudaromos salygos|._ .
Savaran buitinius darbus ir ugdant savitvarkos geb¢jimus. Asmuo, vaikas apriipinti L Lo : s JTaip
. . . T SO . ) . palaikyti darbinius ir buitinius
priemoneémis, padedanc¢iomis lavinti bei palaikyti asmens, vaiko dél sveikatos igiidzius galimybé ugdyti
buklés prarastus ar nejgytus socialinius jgudzius. savitvarlios gebéjimus
9.3. Esant poreikiui, asmeniui, vaikui uztikrinta individuali, diskretiSka A . 1 ki suteiki
darbuotoj agalba atlickant su asmens higiena susijusias funkcijas, [qp ey oo POTEld Stieldama
) Ju pag o & ) V385, \diskretiska pagalba  su asmens|Tajp
apsirengiant, valgant, tvarkantis ir kita. higiena pagalba rengiantis
9.4. Dienos socialines globos centre darbingo amzZiaus asmeniui su negalia |majtinantis ir kt. pobuidZio pagalba.
pagal jo amziy, sveikatos bukle ir poreikius yra uZtikrinta aktyvioji asmens Darbingo amziaus asmeniui  su
veikla — darbiniy-buitiniy jgtdZziy, socialiniy jgiidziy ugdymas bei palaikymas, negalia yra teikiamos profesinio
uzimtumas, kita socialiné veikla ir pan. Esant galimybéms, tai yra siejama su mokymo  paslaugos skatinantiTaip
asmens dalyvavimo darbo rinkoje skatinimu. Zymos apie tai yra ISGP ar asmens dalyvavimg d,arbo rinkoje
kituose asmens byloje pridedamuose dokumentuose. 7 ymos fiksuojamos asmens byloje.
9.5. Dienos socialinés globos centre senyvo amziaus asmeniui pagal jo
sveikatos bukle ir poreikius yra uZtikrinta kasdiené asmens veikla — buitiniy,
kasdienio gyvenimo jgidziy, socialiniy jgudZziy palaikymas, laisvalaikio
uzimtumas, socialiné veikla ir pan.
9.6. Palaikomi ir ugdomi asmens, vaiko savarankiSkumo, savitarnos ir
visuomenei priimtino elgesio jgiidZiai uz dienos socialinés globos centro ar
asmens, vaiko namy riby. Vaikas yra mokomas etiketo, nuolat atnaujinamas Organizuojamos ugdymo
asmens etiketo iSmanymas, atsizvelgiant j jy specialiuosius poreikius, amziy, |yalandéles. i
lyti, branda. Taip
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9.7. Dienos socialinés globos centre darbingo amziaus asmenims su negalia
aktyvioji veikla pagal poreikius ir galimybes organizuojama grupémis, kuriose
vienu metu aktyvia veikla uzsiima 5-12 asmeny, atsizvelgiant j asmens
nesavarankiskumo lygj bei negalia.

9.8. Senyvo amziaus asmenims kasdieniy gyvenimo jgidziy palaikymas
dienos socialinés globos centre organizuojamas individualiai, pagal asmens
poreikius. Uzimtumas, socialiné veikla ir kita veikla vykdoma grupése,
formuojamose pagal vienodus asmeny interesus (apie 512 asmeny grupéje).

9.9. Dienos socialinés globos centre vaikams, esant galimybei, socialiné globa
organizuojama grupése. Grup¢je yra nuo 5 iki 12 vaiky, diferencijuojant grupes
pagal jose esanciy vaiky nesavarankiskumo lygij, turima socialiniy jgtidziy lygj
ir pan.

Darbingo amziaus asmenims sy
negalia aktyvioji veiklal
organizuojama pagal
rekomendacijas.

Taip

10.

Asmeniui, vaikui
padedama stiprinti ir
palaikyti  tarpusavio
ryS§ius  su  Seimos
nariais ar artimaisiais
giminaiciais,  tévais
(globéju, riipintoju),
stiprinami ir plétojami
kiti socialiniai rySiai

10.1. Padedama plétoti ir stiprinti asmens socialinius rySius su Seimos nariais
ar artimaisiais giminaiciais, skatinamas pagarbiy santykiy su Seimos nariais
palaikymas, tokiu biidu maZinant senyvo amZiaus asmens ar suaugusio asmens
su negalia vieniSumo jausmg. Vaikui padedama suvokti pagarbos Seimai
reik§me, stiprinami vaiko tarpusavio rySiai su tévais (globé&ju, riipintoju).
Teikiant socialing globa asmeniui, vaikui iSkilusios problemos yra aptariamos
su asmens glob¢ju (rlpintoju), Seimos nariais ar artimaisiais giminaiciais,
vaiko tévais (globéju, ripintoju) ir jos sprendziamos bendradarbiaujant su
bendruomenéje esanciomis Svietimo, sveikatos bei kitomis institucijomis.
10.2. Uztikrinta, kad tais atvejais, kai pastebétas asmens iSnaudojimas, smurtas
ar nepriezilira §eimoje, asmeniui ir $eimai nedelsiant suteikiama socialinio
darbuotojo pagalba, pasitelkiami savivaldybés socialiniai darbuotojai,
tarpininkaujama kitose institucijose. Tais atvejais, kai pastebéti smurto,
prievartos ar neprieziiiros atvejai vaiko Seimoje, apie tai informuojami VTAS
atstovai ir savivaldybés socialiniai darbuotojai, vaikui nedelsiant suteikiama
reikiama pagalba ir numatomos konkrecios darbo su eima priemonés. Zymos
apie asmens, vaiko iSnaudojimg, smurtg ar neprieziiirg bei taikytas priemones,
siekiant to iSvengti ateityje, yra uzfiksuotos asmens, vaiko bylose
pridedamuose dokumentuose.

\Vykdoma: 10.1., 10.3., 10.4.
Nevykdoma: 10.2.

Centro darbuotojai nuolat bendraujal
su asmens tévais, globéjais, padeda
spresti 1Skilusias problemas.

Teikiant dienos socialin¢ globg su
panasiais atvejais neteko susidurti.
Minétais  atvejais
sureaguota ] situacijg.

bus tinkamai

Taip
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10.3. Asmuo, atsizvelgiant | jo poreikius, skatinamas bendrauti su kitais
asmenimis, lavinami jo gebé&jimai uzmegzti kontaktus, bendravimo geb¢jimai, |Skatinamas ~ Centro  lankytojy[Taip
kartu atsizvelgiant | kity asmeny poreikius bei nepazeidziant kity asmeny pagarbus bendravimas tarpusavyje ir
teisiy. Vaikas mokomas bendrauti su kitais vaikais, jam padedama iSmokti sy darbuotojais.
uzmegzti kontaktus su bendraamziais bei suaugusiais asmenimis, ugdoma
pagarba kitiems vaikams ir suaugusiems asmenims, neatsizvelgiant j ty asmeny
fizine, socialing padétj, pilietybe, etning kilme, religija, ras¢ ir kita, skiepijamas
supratimas apie socialiniy rySiy svarbg Zmogaus gyvenime. Asmuo pagal
turimus gebéjimus bei vaikas pagal savo amziy ir branda gali apibudinti
tarpasmeninius savo ir kity asmeny tarpusavio rysius.
10.4. Palaikomi glaudis nuolatiniai rySiai tarp socialinés globos istaigos ir
asmen] prizilrin¢iy Seimos nariy, artimyjy giminaiciy, vaiko tévy (globéjo, . . T
ripintojo), jie gauna informacija apie asmens, vaiko jprocius, pomégius, ggr(l)tlra(: {ﬁiﬁgﬁl t%ifa;(su(sglrgbsé?;iss; Taip
reakcijas ] jvairius reiSkinius teikiant dienos socialine globa. Artimieji jtraukiami | darbo procesa[:
IV sritis. Aplinka
11. [ Asmeniui, vaikui [11.1. Dienos socialinés globos centro vieta yra lengvai pasiekiama [Vykdoma: 11.1., 11.2.,, 11.3,, 11.4,,
garantuojama saugi ir |visuomeniniu transportu. Esant poreikiui, suteikiamos specialaus transporto |11.5., 11.6.
jo poreikiams tenkinti | paslaugos asmeniui atvezti j dienos socialinés globos centra ir parvezti i§ jo.  |Centras lengvai pasiekiamas
tinkama  socialinés | 11.2. Dienos socialinés globos centro iSorés aplinka ir teritorija pagal savo [visuomeniniu  transportu. Esanti..
globos teikimo vieta | paskirtj yra pritaikytos suaugusiems asmenims, vaikams su negalia ir [poreikiui, Centro  lankytojams P
bei aplinka  (Kai | specialiyjy poreikiy turintiems senyvo amzZiaus asmenims. Asmeniui, vaikui jnuolat teikiamos specialaus
so_ci_aliné globa uztikrinta, kad dienos socialinés globos centro patalpy iSplanavimas ir [transporto paslaugos.
teikiama dienos | jrengimas atitinka dienos socialinés globos centro paskirtj, §io tipo statiniams |Centro patalpos ir aplinka atitinka
socialines globos | galiojancias statybos projektavimo normas. Dienos socialinés globos centro fisus keliamus saugos ir higienos[Taip
centre) teritorija ir patalpos atitinka sanitarines-higienines, darby saugos ir |reikalavimus.
prieSgaisrinés saugos normas ir reikalavimus bei tenkina asmeny, vaiky )
poreikius. Taip
11.3. Asmeniui, vaikui uztikrinama kiek jmanoma saugi aplinka. Dienos ) )
socialings globos centro patalpose yra jrengta gaisro aptikimo ir signalizavimo Centro patalpose jrengtos ~gaisro Taip

sistema.

aptikimo ir signalizavimo sistema.

Taip
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normoms:

Eil. Socialinés globos Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibudinimas pagal socialinés taip/ne/ i$
Nr. norma globos dalies
normos turinj ir charakteristika
11.4. Asmuo, vaikas saugiai naudojasi poilsio ir rekreacijos zonomis, |Centro teritorija yra stebima vaizdo
esanc¢iomis dienos socialinés globos centro teritorijoje arba Salia, asmeniui, [Kameromis.
vaikui uZtikrinta saugi ir apsaugota nuo paSaliniy asmeny, galin¢iy jiems daryti
neigiamga jtaka ar zalg, teritorija. Centro aplinka yra  prizitrima/Taip
11.5..Dienos soci.alinés globos centro aplipka (zemes sklypas) turi buti saugi, |valoma, Sienaujama, jrengti gélynai.
tvarkinga, apzeldinta, vasarg nuSienauta, sistemingai valoma. Irenginiai esantys Zemés sklype yra
11.6. Dienos socialinés globos centro zemés sklype esantys jrenginiai yra |sytvarkyti ir priZidirimi.
tvarkingi, saugis, atitinka paslaugy gavéjy poreikius.
12.  [Asmuo, vaikas gauna |12.1. Asmeniui, vaikui uztikrintas pagal paskirtj tinkamas ir saugus dienos [Vykdoma: 12.1., 12.2., 12.4., 12.5.
socialing globg | socialines globos centro poilsio zony ir aktyvios veiklos organizavimo patalpy |13 dalies vykdoma: 12.3.
patogiose, jaukiose, jo |suplanavimas ir jrengimas. Patalpos yra pritaikytos nejgaliyjy poreikiams (yra [Nevykdoma: 12.6.
poreikiams keltuvai ir (arba) liftai, nuolydziai, durys, higienos patalpos ir pan. pakankamo
pritaikytose patalpose, | ploto, kad buty galima laisvai judéti vezimeliu, vaikStynémis). Asmeny, vaiky |Patalpos atitinka Higienos normuyl_ .
kuriose sudaromos | poilsiui (miegui) dienos metu centre yra jrengtos atskiros patalpos. Dienos |rejkalavimus. Taip
salygos uztikrinti | socialinés globos centre teikiant trumpalaike globg (iki 5 pary per savaitg),
savarankisSko minimalus plotas vienam paslaugy gavéjui gyvenamojoje patalpoje turi biiti ne
gyvenimo jgiidzius mazesnis kaip 4 m?, o o
12.2. Asmeniui, vaikui teikiant socialing globg sukurta ir uZtikrinta saugi, Asmeniui uZtikrinta saugi aplinka. Tai
sveikatos btuklés pakenkimy ar fiziniy suzalojimy nesukelianti aplinka, P
patalpos yra gerai védinamos ir tinkamai apSviestos. Dienos socialinés globos
centre patalpos apriipintos visais reikalingais baldais ir inventoriumi. Asmeniul sudarytos salygos| = .
12.3. Asmuo, vaikas dienos socialinés globos centre aktyviai dalyvauja [pertraukos metu pasidaryti kava arbal!> dalies
jvairioje veikloje, savo reikméms pats gaminasi maista (uzkandZius), jgydamas farbata. Maista Centro lankytojams
savarankiskumo jgiidziy, tai atlieka virtuvéje, kurioje yra virykle, plautuve, [gamina  virtuves darbuotojai.
saldytuvas, spintelés, sukomplektuoti valgomieji indai ir jrankiai. Kiekvienam [Lankytojai — maitinami  nustatytu
asmeniui, vaikui yra skirtos ne maziau kaip dvi 1ékstes, Saukstas, sakuté, peilis laiku, 3 kartus per dieng.
(atsizvelgiant ] suaugusio asmens geb¢jimus abiem rankomis naudotis stalo
jrankiais ar vaiko amziy), Saukstelis, puodelis ar, jeigu reikia, specialiis jrankiai
nejgaliesiems.
Esant poreikiui, asmeniui sukuriama_l_aip

privatuma garantuojantj aplinka.
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12.4. Esant asmens pageidavimui ar nustatytam poreikiui, asmeniui, vaikui
sukuriamos privatumg garantuojancios patalpos, bendro naudojimo ar kitose Higienog pa'talpos .aprﬁpintps
patalpose sukuriant privacig erdve, atskirtg Sirma. butinomis hlgleno's p?lemonén_ns: )
12.5. Uztikrinta, kad dienos socialinés globos centre asmuo, vaikas lengvai gali Patz_ilp(_)s lengvai Ir greitailTaip
pasiekti asmens higienos patalpas, kurios yra patogios naudojimuisi, pasiekiamos.
garantuoja privatuma, yra aprupintos butinomis higienos priemonémis.
12.6. Kai asmeniui, vaikui socialiné globa teikiama namuose ir pagal jvertintus
asmens, vaiko specialiuosius poreikius reikia pritaikyti asmens, vaiko
gyvenamaja aplinka, esant poreikiui, socialinés globos jstaiga, teikianti
socialing globa, tarpininkauja, kad asmens, vaiko gyvenamoji aplinka biity
pritaikyta asmens, vaiko specialiesiems poreikiams tenkinti. Zymos apie tai yra
uzfiksuotos ISGP ar kituose asmens, vaiko byloje pridedamuose
dokumentuose
V sritis. Personalas
13. | Socialing globa | 13.1. Personalo ir globojamy asmeny, vaiky skaiCiaus santykis garantuoja [Vykdoma: 13.1., 13.2.
teikian¢io  personalo | tinkama socialinés globos jstaigos veiklos organizavimg. Personalo pareigybiy |Dienos socialing globa teikiancio
struktiira yra |apraSymai apibrézia kiekvieno socialinés globos jstaigos darbuotojo personalo struktiira yra suformuotalTajp
suformuota konkrecCias funkcijas. Dienos socialinés globos centre, kai socialinés globos latsizvelgiant i lankytojy|
atsizvelgiant j asmeny, |teikimas vykdomas asmeny, vaiky grupems, personalo struktiira ir skaiCius [specialiuosius poreikius, jy negalia ir
vaiky  skai¢iy, jy |formuojami taip, kad grupéje vienu metu dirbty ne maziau kaip 2 darbuotojai, savarankiskuma.
specialiuosius atsakingi uz veiklos grup¢je organizavimg ir asmeny, vaiky sauguma.
poreikius ir interesu§, 13.2. ISGP yra jgyvendinamas, uztikrinant tinkamg pareigybiy skaiéiy pagal
negalig II' 1 teisés akty nustatytus reikalavimus. Socialing globa teikian¢io personalo o -
savarankiskuma pareigybiy skai€ius yra ne mazZesnis, nei reglamentuoja socialinés apsaugos ir Pervsonqlo pare1g3_rb1q skaiCius yra ne
darbo ministro patvirtinti Socialing globg teikian¢iy darbuotojy darbo laiko maz'es'nl's, nel . reglameptgola .
sanaudy normatyvai. soc1ghpe§ apsaugos ir darbo r'n{nlsffo Taip
patvirtinti Socialing globg teikianciy
darbuotojy darbo laiko sgnaudy
normatyvai.
14. | Asmens, vaiko | 14.1. Socialinés globos jstaigos vadovo tinkamumas eiti pareigas vertinamas |Atitinka reikalavimus: 14.1., 14.2. [Taip

poreikiy tenkinima

teisés akty nustatyta tvarka, jis turi aukstajj iSsilavinimg (nuo 2015 m.) ir,




Eil.
Nr.

Socialinés globos
norma

Socialinés globos normos turinys ir charakteristika

Dienos centro veiklos
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Atitiktis
normoms:
taip/ne/ 1§

dalies

uztikrina kvalifikuota
specialisty  komanda,
kurioje dirba tinkamas
asmenines savybes
dirbti  su  asmeniu,
vaiku turintis
personalas

priklausomai nuo jstaigos paskirties, — psichologijos, vadybos, gerontologijos,
slaugos, pedagogikos, socialinio darbo Ziniy.

14.2. Socialinés globos jstaigoje dirba personalas, turintis teisés aktuose
nustatytg reikiamg profesinj iSsilavinima, teisés akty nustatyta tvarka isklauses
mokymus, jgijes licencijas, atestacijos pazyméjimus.

14.3. Uztikrinta, kad asmeniui paslaugas teikiantis personalas nuolat tobulina
savo kvalifikacija bei jgyja naujy Ziniy, reikalingy darbe.

14.4. Asmeniui, jo globé&jui, ripintojui, asmen] prizitirintiems Seimos nariams
ar artimiesiems giminai¢iams, vaikui, jo tévams (globéjui, ripintojui)
uztikrinta, kad personalas savo darbe vadovaujasi zmogiskos etikos normomis
ir atitinkamy profesijy etikos kodeksais. Asmuo, jo glob¢jas, riipintojas,
asmen]j prizilrintys Seimos nariai ar artimieji giminaiciai, vaikas, jo tévai
(globgjas, riipintojas) i§ esmés yra patenkinti ir gerai atsiliepia apie darbuotojy
zmogiskasias savybes.

14.5. Personalo ir asmens, vaiko santykiai grindziami abipusés pagarbos,
tarpusavio supratimo ir susitarimo principais. Asmens, vaiko ir personalo
tarpusavio bendravimas rodo pagarbius ir Siltus santykius.

14.6. Uztikrinta, kad, priimdama darbuotojus ar telkdama j pagalba savanorius,
socialinés globos jstaigos administracija jsitikina jy tinkamumu dirbti su
senyvo amziaus asmeniu, asmeniu su negalia ar vaiku su negalia (tarp jy ir
turinciais sunkig negalig).

14.7. Asmeniui, vaikui uztikrinta, kad savanoriy teikiamos paslaugos yra

v —

jstaigos specialisty ir tai socialinés

dokumentuose.

14.8. Dienos socialinés globos istaigoje yra jstaigos administracijos
patvirtintas Savanoriy priémimo ] socialinés globos jstaigg tvarkos apraSas bei
kiti jstaigos administracijos patvirtinti savanoriSko darbo atlikimg
reglamentuojantys dokumentai (jei jstaigoje dirba savanoriai).

yra uzfiksuota globos jstaigos

14.9. Asmens, vaiko problemoms kompleksiskai spresti socialinés globos
istaiga  uztikrina  personalo komandini darba ir tarpinstitucinj

\Vykdoma: 14.3., 14.4., 14.6., 14.5,,
14.9., 14.10., 14.11.

Planuojamal4.7.
Nevykdoma: 14.8.

Personalo  iSsilavinimas  atitinkaj
teisés akty nustatytus reikalavimus.

Personalas nuolat tobulina savo
kvalifikacija.

Socialiniy paslaugy gavéjai bei jy
artimieji gerai atsiliepia apie Centro
darbuotojus

Nuolat stebimas asmens ir personalo
tarpusavio bendravimas,

darbuotojai nuolat mokomi uztikrinti
asmens  saugumg bei  oruma.
Santykiai  grindziami  abipusés
pagarbos, tarpusavio supratimo ir
susitarimo principais.

Istaigos  administracija  jsitikinaj
darbuotojy tinkamumu dirbti su
asmeniu su negalia.

Planuojama savanoriy paieska.

Taip

Taip

Taip

Taip

Taip
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bendradarbiavima. Asmeniui, vaikui uztikrinta, kad socialinés globos jstaiga |Uztikrinamas komandinis personalo|Taip
bendradarbiauja su sveikatos priezitros, $vietimo ir kitomis institucijomis. |darbas, esant poreikiui vykdomas
Dienos socialinés globos jstaigos darbuotojai turi komandinio darbo ftarpinstitucinis bendradarbiavimas.
organizavimo ziniy ir gali apibudinti jstaigoje taikomus komandinio darbo
principus, taip pat tarpinstitucinio bendradarbiavimo principus, naudojamus
priimant sprendimus, susijusius su visapusi$ku asmens, vaiko socialinés globos
poreikiy tenkinimu.
14.10. Tais atvejais, kai asmens, vaiko veiksmai kelia pavojy jam paciam ir Taip
kitiems, jo saugumo interesais asmens, vaiko orumas uZtikrinamas [Darbuotojai turi reikiamy Ziniy,
profesionaliais personalo veiksmais. kurios padeda uztikrinti asmens
14.11. Dienos socialinés globos jstaigos administracija personalui uZtikrina [sauguma bei oruma.
priemoniy, susijusiy su saugiy ir sveiky darbo salygy personalui sudarymu, _
taikyma ir tai yra uzfiksuota socialinés globos jstaigos dokumentuose. Personalui  sudarytos sveikos irjraip
saugios darbo salygos.
VI sritis. Valdymas ir administravimas
15. | Socialinés globos | 15.1. Socialinés globos jstaiga yra jregistruota Juridiniy asmeny registre ir turi |[vykdyta: 15.1., 15.1.1., 15.1.2.Taip
istaiga  turi  visus |visus jstaigos steigimg ir veikla reglamentuojancius dokumentus: 15.1.6., 15.1.7., 15.1.8., 15.1.9,
aktuose nustatytus I . . S . . .1.10. .1.10.
15.1.2. metinj jstaigos veiklos plana ir metine jstaigos veiklos ataskaita; '
dokumentus HISHAIEOs v blana @ IStalgos v 2

15.1.3. teikiamy paslaugy sarasa, patvirtintg paslaugos kaing (-as);

15.1.4. jstaigos pareigybiy sarasa, darbuotojy darbo apskaitos dokumentus
(darbo grafikus, darbo apskaitos Ziniara$¢ius), darbuotojy darbo sutartis ar
sutartis su juridiniais ar fiziniais asmenimis, kai paslaugos organizuojamos
pasitelkiant juridinius ir fizinius asmenis;

15.1.5. jstaigoje vykdomas socialinés veiklos, laisvalaikio uzimtumo, Seimos
konsultavimo ar kitas programas;

15.1.6. vidaus tvarkos taisykles (paslaugy gavéjams priimtina kalba ir forma
apibiidinancias paslaugy gavéjy ir darbuotojy teises ir pareigas);

15.1.7. personalo pareigybiy aprasus;

15.1.8. darbuotojy atestacijos ir kvalifikacijos tobulinimo planus;

\Vykdoma:15.1.3., 15.1.4., 15.15,
15.3.

[S dalies vykdoma: 15.2.
Nebuvo poreikio: 15.1.13., 15.4
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15.1.9. asmeny bylas (,,gyvenimo knygas®), vaiky bylas, kuriose yra ISGP ir
kiti su asmens, vaiko socialine globa susij¢ dokumentai;
15.1.10. asmeny, globéjy, rupintojy, kity Seimos nariy ar artimyjy giminaiciy,
vaiko tévy (glob¢jo, ripintojo) skundy ir praSymy registracijos Zurnala;
15.1.11. neigiamo pobidzio jvykiy ir jy pasekmiy asmeniui registracijos
zurnala;
15.1.12. socialinés globos atitikties socialinés globos normoms vertinimo
(jsivertinimo) rezultatus apibiidinanc¢ius dokumentus;
15.1.13. istaigos savanorisko darbo funkcijy atlikimg reglamentuojancius
dokumentus (jei socialinés globos istaigoje dirba savanoriai);
15.1.14. licencija teikti socialing globa (nuo 2015 m.) ir kitas teisés akty
nustatytas licencijas bei leidimus;
15.1.15. licencijas teikti slaugos, reabilitacijos (kineziterapijos, masazo ir pan.)
paslaugas (kai dienos socialinés globos jstaiga teikia Sias paslaugas);
15.2. Asmeniui, vaikui uztikrinamas tvarkingas su asmeniu susijusios [darbuotojai informacijos
informacijos ir dokumenty kaupimas jo byloje bei joje esancios informacijos [konfidencialumo uztikrinima néralé dalies
konfidencialumas. Socialinés globos jstaigoje dirbantys darbuotojai [patvirtine rastiskais pasizadéjimais.
informacijos konfidencialumo uZtikrinimg yra patvirting raStiSkais [Darbuotojai informuoti apie bendrajj
pasizadé¢jimais. duomeny apsaugos reglamentg.
15.3. Asmeny, vaiky bylos ir kiti su socialinés globos jstaigos veikla susije [RuoSiama dokumentacija.
dokumentai yra saugomi teises akty nustatyta tvarka. Dokumentai saugomi teisés akty|
15.4. Jstaiga Socialiniy paslaugy prieZiiiros departamento prie Socialinés [nustatyta tvarka. Taip
apsaugos ir darbo ministerijos darbuotojy atliekamo jstaigos atitikties [Socialiniy  paslaugy  priezitros
socialinés globos normoms vertinimo vietoje metu pateikia visus Socialiniy |[departamentas  prie  Socialinés
paslaugy prieziliros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo [apsaugos ir darbo ministerijos kol
ministerijos praSomus jstaigos veiklos dokumentus. kas jstaigos veiklos dokumenty

neprase.
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dalies

16.

Palaikoma ir
skatinama  personalo
nuolatinio tobuléjimo
ir paslaugy kokybés
siekimo aplinka

16.1. Personalui sudaryta profesinj tobuléjimg motyvuojanti aplinka ir
galimybés tobulinti profesing kvalifikacija. Socialinés globos jstaigoje yra
sudaromi kvalifikacijos tobulinimo planai.

16.2. Personalas nuolat dalyvauja darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo
programose ir jgyja naujy ziniy, reikalingy darbe. Personalui periodiskai
suteikiamos zinios saugos ir sveikatos darbe klausimais. Socialiniy paslaugy
srities darbuotojams, sveikatos priezitiros specialistams, kitiems specialistams
sudaryta galimybé tobulinti savo kvalifikacija pagal teisés aktuose jteisintus
kvalifikacijos tobulinimo reikalavimus. Socialinés globos jstaiga individualios
priezitiros personalui uztikrina galimybe dalyvauti jzanginiuose mokymuose.
16.3. Socialinés globos jstaigos administracija sudaro galimybe socialiniams
darbuotojams kiekvieng savaitg skirti ne maziau kaip 2 val. dokumentacijai
pildyti. Tai yra pazyméta darbuotojy darbo grafikuose.

16.4. Socialinés globos jstaiga sudaro galimybe darbuotojams jgyti naujy ir
gilinti turimas Zinias, kaip dirbti su asmeniu, vaiku (tarp jy ir turin€iais sunkia
negalig) kriziniais atvejais, kai asmuo, vaikas susiduria su prievarta, dél
sveikatos biklés jam pasireiSkia emocijy, agresijos proverziai ir Kkita.
Skatinamos personalo iniciatyvos tobulinti individualy darba su asmeniu,
komandinj darba, ieSkant efektyviy pagalbos biidy ir formy.

16.5. Asmeniui, vaikui teikiamy paslaugy kokybe garantuoja personalui
teikiama reguliari ir kokybiSka socialinés globos jstaigos darbuotojy savitarpio
ar kity specialisty 1S iSorés pagalba. Socialinés globos istaigoje pagal galimybes
yra sudarytos saglygos vykdyti supervizija.

16.6. Asmeniui, globéjui, riipintojui, esant poreikiui, Seimos nariams ir
artimiesiems giminaiciams, vaikui, jo tévams (globéjui, ripintojui) uztikrinta
socialinés globos kokybé¢ ir socialinés globos normy laikymasis, socialinés
globos jstaigai nuolat teisés akty nustatyta tvarka atliekant savo veiklos ir
socialinés globos atitikties socialinés globos normoms jsivertinima. Socialinés
globos jstaiga turi pasirengusi savo veiklos ir socialinés globos atitikties
socialinés globos normoms jsivertinimo tvarka ar klausimynus.

\Vykdoma: 16.1., 16.2., 16.3., 16.4.,
16.8.

Ivykdyta:16.5., 16.6.
IS dalies vykdoma: 16.7.

Pagal galimybes darbuotojai
tobulina savo profesing kvalifikacija.

Socialiniams darbuotojams
sudarytos salygos dokumentacijg
pildyti 8:00-9:00 val. ir 15:30-16:45
val.

Darbuotojai  periodiSkai  mokosi
saugos ir sveikatos darbe ziniy,
nuolat ieSkoma efektyviy pagalbos
btudy ir formy asmens problemoms
spresti.

Centro  socialiniai  darbuotojai
dalyvavo organizacijos supervizijos
procese nuo 2016-03-25 iki 2016-07-
01.

asmenims
kokybeés

Istaigoje
teikiamy

nejgaliems
paslaugy
jsivertinimas ~ vykdomas  pagal
direktoriaus  patvirtintg  jstaigos
socialinés globos atitikties socialinés
globos normoms vertinimo
(isivertinimo) tvarkos aprasg.

Taip

Taip

Taip

Taip

Taip

Taip




Eil.
Nr.

Socialinés globos
norma

Socialinés globos normos turinys ir charakteristika

Dienos centro veiklos
apibiidinimas pagal socialinés
globos
normos turinj ir charakteristika

Atitiktis
normoms:
taip/ne/ 1§

dalies

16.7. Asmuo, globéjas, riipintojas, Seimos nariai ar artimieji giminaiciai,
vaikas, gebantis isreiks$ti savo nuomone, vaiko tévai (globéjas, riipintojas) turi
galimybe susipazinti su socialinés globos atitikties socialinés globos normoms
vertinimo iSvadomis ir rekomendacijomis, kurias teisés akty nustatyta tvarka
pateikia Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie Socialinés apsaugos
ir darbo ministerijos (toliau — Departamentas).

16.8. Socialinés globos jstaigoje nagrinéjami socialinés globos atitikties
socialinés globos normoms vertinimo (jsivertinimo) rezultatai ir vadovaujantis
jais nustatomi dienos socialinés globos centro ar kitos dienos socialing globa
namuose teikian¢ios jstaigos veiklos tobulinimo prioritetai bei sudaromi
atitinkamos srities veiklos pagerinimo konkre¢iy priemoniy planai (numatant
konkrecius terminus ir vykdytojus).

Asmenys, jy globé¢jai, artimieji
giminaiciai galés susipazinti syl
socialinés globos atitikties socialinés
globos normoms vertinimo
isvadomis ir rekomendacijomis. Sia
informacija galés surasti jstaigos
internetinéje svetainéje.
Atsizvelgiant i
rezultatus, Centre
\veiklos planai.

jsivertinimo
koreguojami

IS dalies

Taip

17.

Vyrauja geranoriska ir
konstruktyvi reakcija j

skundus
pageidavimus

ir

17.1. Asmeniui, glob¢jui, riipintojui, Seimos nariams, artimiesiems
giminai¢iams, vaikui, geban¢iam iSreiksti savo nuomong, jo tévams (globéjui,
ripintojui) ir socialinés globos jstaigos personalui sudarytos salygos kreiptis }
socialinés globos jstaigos administracijg dél iSkilusiy problemy ir jie sulaukia
supratimo bei palaikancios konstruktyvios reakcijos jas spresdami.

17.2. Asmeniui, globéjui, ripintojui, esant poreikiui, Seimos nariams ir
artimiesiems giminaiciams, vaikui, jo tévams (globéjui, ripintojui) uZtikrinta
operatyvi, geranoriSka socialinés globos jstaigos darbuotojy reakcija i jy
skundus ir suteikiama pagalba, sprendZiant juose keliamus klausimus.
Socialinés globos jstaigoje yra fiksuojami asmens, jo globéjo, riipintojo, kity
Seimos nariy ar artimyjy giminaiciy, vaiko, gebancio isreiksti savo nuomong,
jo tévy (globéjo, rupintojo) pasitlymai, skundai ir pagal socialinés globos
istaigoje numatyta procediira bei teisés akty nustatyta tvarka laiku jiems
pateikti atsakymai.

17.3. Dienos socialinés globos centre sudaromos salygos dienos socialinés
globos centro tarybos veiklai. Dienos socialinés globos centro taryboje
dalyvauja asmenys, jy globéjy, riipintojy ar prizidiriniy Seimos nariy,
personalo atstovai, gebantys iSreikSti nuomon¢ vaikai, jy tévai (globéjai,

\Vykdoma: 17.1., 17.2.
IS dalies vykdoma: 17.3.
Planuojama vykdyti: 17.4.

Centro administracija  sprendZia
iSkilusias problemas, atsizvelgia 1|
lankytojy, jy artimyjy poreikius.

Centro jstatuose nenumatyta, kad
Centre gali veikti dienos socialinés
globos centro taryba, kurioje
dalyvauty asmenys, jy glob¢jai,

Taip

Taip

IS dalies

Seimos nariai ir kt. Taciau, esant




Dienos centro veiklos

Atitiktis

Eil. Socialinés globos o . . apibiidinimas pagal socialinés normoms.
Socialinés globos normos turinys ir charakteristika taip/ne/ i$
Nr. norma globos dalies
normos turinj ir charakteristika
ripintojai), esant galimybei, kity institucijy, nevyriausybiniy organizacijy, [bGtinumui Centre organizuojami
bendruomenés, kurioje yra dienos socialinés globos centras, atstovai. Dienos [socialiniy paslaugy gavejy
socialinés globos centro tarybos nariai, kaip lygiaverciai partneriai, teikia [susirinkimai.
pasiilymus dienos socialinés globos centro administracijai dél dienos
socialinés globos centro veiklos ir laiku gauna atsakymus bei informacijg apie
Siy pasitlymy jgyvendinimag ar tobulinima, ir tai yra uzfiksuota dienos
socialinés globos centro dokumentuose.
17.4. Asmeniui, globé&jui, riipintojui, esant poreikiui, Seimos nariams ar
artimiesiems giminai¢iams, vaikui, jo tévams (globéjui, ripintojui) garantuota, [Asmeniui, globéjui, riipintojui, esant
kad socialinés globos jstaigos valdymas ir administravimas yra nuolat [poreikiui, — Seimos  nariams  ar
tobulinamas, reguliariai apsvarstant socialinés globos jstaigai aktualiy teis¢s fartimiesiems giminaiciams,
akty pasikeitimus, naujus gerosios praktikos pavyzdZius, aptariant socialinés [garantuota, kad Centro valdymas irTaip
globos atitikties socialinés globos normoms vertinimo ir socialinés globos [administravimas yra nuolat
jstaigos jsivertinimo iS§vadas bei rekomendacijas. tobulinamas.
18. [Socialinés globos | 18.1. Socialinés globos jstaiga rengia ir reguliariai atnaujina informacinj [Vykdoma: 18.1., 18.2., 18.3., 18.4.,
jstaigos veikla [biuletenj (internetinj puslapj), kuriame pateikiama informacija apie dienos [18.5.
grindziama skaidrumo, |socialinés globos centra, teikiamas paslaugas, personalg ir kita ar |Centro internetinis puslapis nU0|atTaip
atskaitomybes, supazindinama su asmens namuose teikiamomis dienos (trumpalaikes) [atnaujinamas.
informuotumo socialinés globos paslaugomis bei jas teikiancia jstaiga.
principals 182 Socialir'lé. globe} organizuojama ngovauja'nti‘s §ocialine; glpba{ teikianéi‘os‘ Dicnos socialing global-.
istaigos metiniu veiklos planu. Rengiant socialinés globos istaigos metinj organizuojama vadovaujantisTalp
plang, dalyvauja savivaldybés socialiniai darbuotojai, bendruomené, dienos antro metini .
Lo ) o o u veiklos planu.
socialinés globos centre jtraukiami ir dienos socialinés globos centro tarybos
atstovai. Metiniuose planuose atsispindi prag€jusiais metais vertinant
(isivertinant) socialinés globos atitikt] nustatytiems trikumams Salinti
suplanuotos priemongs.
18.3. Siekdama teikti efektyvias ir kokybiSkas paslaugas, socialinés globos |Centro administracija nuolat]
jstaiga bendradarbiauja su Departamentu bei kitomis kontrolés institucijomis. [pendradarbiauja su DepartamentufTaip

Socialinés globos jstaigos administracija yra susipazinusi su Departamento
pateiktomis iSvadomis dél socialinés globos atitikties socialinés globos
normoms ir gali apibiidinti socialinés globos istaigos stiprybes bei silpnybes.

bei kitomis kontrolés institucijomis.




Eil.
Nr.

Socialinés globos
norma

Socialinés globos normos turinys ir charakteristika

Dienos centro veiklos
apibiidinimas pagal socialinés
globos
normos turinj ir charakteristika

Atitiktis
normoms:
taip/ne/ 1§

dalies

18.4. Socialinés globos jstaiga teisés akty nustatyta tvarka uztikrina ataskaity
ir kitos informacijos pateikimg steigéjo teises ir pareigas jgyvendinanciai
institucijai bei kitoms institucijoms.

18.5. Socialinés globos jstaiga teisés akty nustatyta tvarka teikia informacija
apie savo veiklg Lietuvos statistikos departamentui. Socialinés globos jstaiga
geruosius  pavyzdzius vieSina jvairiomis formomis (ziniasklaidoje,
internetiniame puslapyje ir pan.)

Centro  administracija  uztikrinaj
ataskaity ir kitos informacijos
pateikimg ir steigéjui ir kitoms
institucijoms.

[staiga laiku pateikia informacijg
apie savo veiklg Lietuvos statistikos

Taip

Taip

departamentui.

Isivertinimg atliko:
Direktoriaus pavaduotoja

Inesa Fedorovi¢




